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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADPO DE VALORES

ACUERDO 18-00
{de 11 de octubre del 2000)
ANEXO No. 1
Modiftcado por los Acuerdos No.12-2003 de 11 de noviembre de 2003 y No.8-2004 de 20 de
diciembre de 2004

FORMULARIO IN-A
INFORME DE ACTUALIZACION
ANUAL

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC. Y SUBSIDIARIAS

EMISOR REGISTRADO POR OFERTA PUBLICA DE ACCIONES PREFERIDAS
Y VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES {VCNs)

Afio terminado al 31 de Diciembre de 2018

PRESENTADO SEGUN EL DECRETO LEY 1 DE 8 DE JULIO DE 1999 Y EL ACUERDO No.
18-00 DE 11 DE OCTUBRE DEL 2000.

INSTRUCCIONES GENERALES A LOS FORMULARIOS IN-A & IN-T:

A Aplicabilidad

Estos formularios deben ser ulitizados por todos los emisores de valores registrados anie la CNV, de
confarmidad con lo que dispone el Acuerdo No. 18-00 de 11 de octubre del 2000 (can independencia de si
el regisiro es por oferta piblica o los ciros registros obligatorics). Los Informes de Aciualizacidén seran
exlgibles a partir del 1 de enero del afio 2001. En tal virtud, los emisores con cierves fiscales a diciembre,
deberan presentar su Informe Anual conforme las reglas que se prescriber en el referido Acuerdo. De iguat
forma, todos los informes interinos de emiseres con cierres fiscales especiales (marzo, junio, noviembre y
otros), que se deban recibir desde ef 1 de enero def 2001 en adelante, tendran que presentarse segun
dispore el Acuerde No. 18-00. No obstante, los emisores podran opcionatmente preseniarlos a la
Comisién antes de dicha fecha.

B. Preparacion de los Informes de Actualizacién

Este no es un formulario para {lenar espacios en blanco. Es tnicaments una guia del orden en que debe
presentarse la informacion. La CNV pone a su disposicion el Archive en procesador de pajabras, siempre
que el interesado suministre un disco de 3 Y. En ef fuluro, ef formulario podra ser descargado desde iz
pagina en Intemet de la CNV.

Sl alguna informacion requerida no ie es aplicable al emisor, por sus caracteristicas, la naturaleza de su
negocio o por eualquier olva razén, debers consignarse expresamente fal circunstancia y las razones por
las cuales no le aplica. En dos seccienes de este Acuerdo se hace expresa referencia al Acuerdo No, 8-00
de 19 de mayo del 2000 (madlficado por el Acuerda No. 15-00 de 28 de agosto del 2000}, sobre Registra de
Valores. Es responsabilidad del emisor revisar dichas referencias.

El Informe de Actualizacion debera presentarss en un original y una copia completa, incluyendo ios anexos.

Una copia completa del Informe de Actualizacion debera ser preseniada a fa Bolsa de Valores en que se
encuentre dstados los valores dal emisor.

La informacion financiera debera ser preparada de conformidad con io sstablecido por los Acuerdos No. 2-
00 de 28 de febrero del 2000 y No. 8-00 de 22 de mayo del 2000. Cuando durante los pericdos contables
que se reparfan se hubiesen suscitado cambios en las politicas de contabilidad, adquisiciones ¢ alguna
forma de combinacion mercantll gue afecten la comparabifidad de las cifras presentadas, el emisor debera
hacer clara referencla a tales cambios y sus impactos en las ciiras.

Ca requerir alguna aclaracién adicional, puede contactar a los funcionarios de Ia Direccion Nacionat de
Registro de Valores, al teléfons 265-2514.

RAZON SOCIAL DEL EMISOR: TOWERBANK INTERNATIONAL. INC.

VALORES QUE HA REGISTRADO:

RESOLUCION CNV No.176-08 DE 30 DE JUNIO DE 2008.

ACCIONES_PREFERIDAS NO ACUMULATIVAS DE LA SERIE B, POR UN MONTO DE
US$20,000,000.00, CON VALOR NOMINAL DE US$1,000.00 C/U. CON RENDIMIENTO DEL
7%. SIN FECHA DE VENCIMIENTO, A PARTIR DEL DIA 30 DE JUNIC DE 2008,
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RESOLUGION GNV No.44-10 DE 12 DE FERRERO DE 2010,

ACCIONES PREFERIDAS NOQ ACUMULATIVAS DE LA SERIE G, POR UN MONTO DE
US$20,000,060.00, GON VALOR NOMINAL DE US$1,000.00 C/UJ, CON RENDIMIENTO DEL
6.5%, SIN FECHA DE VENCIMIENTO, A PARTIR DEL 5 DE JUNIO DE 2010.

RESOLUCION SMV No.112-12 DE 28 DE MARZO DE 2012.

VALORES COMERGIALES NEGOCIABLES (VCMs) POR UN VALOR NOMNAL _DE
B..20,000,000.00, Y CON VENCIMIENTC HASTA UN ANQ DE SU FECHA DE EMISION. LOS
VCNs SERAN EMITIDOS EN FORMA GLOBAL. ROTATIVA, NOMINATIVA Y REGISTRADA
SIN CUPQONES, EN DENOMINACIONES DE B/.1,000 O SUS MULTIPLOS O EN TANTAS
SERIES COMO LG ESTIME CONVENIENTE EL EMISOR, LOS VCNs DEVENGARAN UNA
TASA FidA DE INTERES ANUAL QUE DEPENDERA DEL PLAZO DE LOS TITULOS Y 10OS
INTERESES SERAN PAGADOS MENSUALMENTE.  LOS VCNs NO PODRAN SER
REDIMIDOS ANTICIPADAMENTE POR EL EMISOR Y ESTAN RESPALDADOS POR EL
CREDITC GENERAL DEL BANCC,

RESOLUCION SMV No. 374-13 DE 18 DE SEPTIEMBRE DE 2013

VALORES_COMERCIALES NEGOCIABLES (VCNs} QUE CONSISTE EN_UN PROGRAMA
ROTATIVO, HASTA POR UN MONTO DE B/.50,000,000,00, EN SERIES COMO 1O ESTIME EL
EMISOR_SEGUN_SUJS NECESIDADES Y DEMANDA DFL. MERCADC, LOS VON'S SERAN
EMITIDOS _EN FORMA GLOBAL, NOMINATIVA_Y REGISTRADA SIN CUPONES EN
DENOMINAGIONES DE ML DOLARES (B/.1,000.00) O SUS MULTIPLOS A OPCION DE LOS
INVERSIONISTAS. LOS VCN'S DEVENGARAN UNA TASA FIJA DE INTERES ANUAL, LA
CUAI DEPENDERA DEL PLAZO DE LOS TITULOS, Y [OS INTERESES SERAN PAGADOS
MENSUALMENTE. EL EMISOR NO PODRA REDIMIR ANTICIPADAMENTE LOS VCN'S.

NUMEROS DE TELEFONO Y FAX DEL EMISOR:  TEL: 280-8800 Y _FAX: 269-6800.

DIREGCION DEL EMISOR: EDIFICIO TOWER FINANCIAL CENTER, UBICADO EN CALLE 50
Y CALLE ELVIRA MENDEZ, CIUDAD DE PANAMA,

DIREGCION DE CORREQ ELECTRONICO DEL EMISOR: fowerbank@towerbank.com.

PAGINA WEB DEL EMISOR:  www.towerbank.com

[ PARTE

De conformidad con el Articulo 4 del Acuerde No.18-00 de 11 de octubre del 2000, haga una
descripcion detallada de las actividades del emisor, sus subsidiarias y de cualguier ente que le
hubiese precedido, en lo que le fuera aplicable (Ref. Articulo 19 def Acuarde No. 6-00 de 19 de
mayo dai 2000).

L INFORMACION DE LA COMPARIA

A. Historia y Desarrollc de la Solicitante

Towerbank International, Inc., en adelante el “Emisor’ ¢ el “Banco”, es una sociedad
organizada de conformidad con las leyes de la Republica de Panama, originaimente
bajo el nombre Tower international Bank Inc., segin consta en la Escrifura Piblica
No.6103 del 14 de octubre de 1871 de la Notarfa Segunda de Circuito de Panama, la
cual se encuentra inscrita a Tomo 828, Folio 314, Asiento 151242 en la Seccién de
Personas Mercantiles del Registro Publice desde el 20 de octubre de 1671, actualizada
en la ficha 70839, Rollo 5906, Imagen 34 de la Seccion de Micropeliculas Mercanti] del
Registro Puablico. Posteriormente, tal cual consta en la Escritura Publica No. 7867 de 2
de diclembre de 1982 de la Notarla Primera de Circuite de Panama, modificé ia
clausuta primera de su Pacto Social para establecer que su denominacién serd
“Towerbank International Inc.”, y fuego, cual consta en la Escritura Pliblica No.5376 da
15 de abril de 1986 de la Notaria Primera de Circuite de Panama, volvid a modificar la
clausula primera de su Pacto Social para establecer que su denominacién serd

“Towerbank International inc., que podra abreviarse a TOWERBANK'.
lLas oficinas principales del Emisor se encuentran localizadas en el edificic Tower
Financial Center, Calle 50 y Elvira Méndez, en fa Ciudad de Panama.
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El Emisor inicié sus operacionss como un banco de Licencia Internacional y en 1974
obtuvo una Licencia General para expandir sus aciividades al mercado local. Basado
en la vasta experiencia del Grupo en el #rea del comercio internacional, derivada
principalmente de sus actividades en la Zona Libre de Coldn, Towerbank fie pionarg,
dentro de la banca panamefia, en financiar el desarrollo v expansion comercial de
dicha zona. Es asi que desde sus inicios, ef Towerbank se ha desiacado por ser un
banco comercial por excelencia, basando su estrategia de crecimiento y politica de
crédito en el desarrolfo’ de banca al por mayor y el financiamiento det comercio
internacional, dentro y fuera de Panama.

Actuaimente Towerbank estd incursionando en la banca de consumo v brinda a fodes
sus clientes tanto locales como extranjeros, servicios bancarios de primera calidad. En
adicion at servicico de financiamiento cerporativo vy de consume, ofrece los servicios de
Cartas de Crédito, Cobranzas, Transferencias, Giros, Garantias Bancarias, Banca en
linea entre otros.

Las metas y objetivos del Towerbank se enfocan en un crecimiento de forma
organizada y prudents, manteniendo altos niveles de liqguidez y una adecuada
capitalizacion.

B. Pacto Social y Estatutos de} Solicitante

De acuerdo a la clausula décima del Pacte Social del Emisor ningin contrato u ofra
transacsion entre el Emisor y cualquier otra sociedad sera afectado ¢ invalidado por el
hecho de gue cualquier uno o mas de los Directores del Emisor esté o estén interesados
en, ¢ es Director o Dignatario, ¢ son Directores o Dignaiarios de tal etra sociedad, y
cualquier Director o Directores, por sl solo o conjuntamente, podrén formar parte o
partes de, o estar interesados en cualguier contrato o transaccion del Emisor, ¢ en que el
Emisor esté interesado, v ningdn contralo, acto o transaccién del Emisor sociedad con
cualquler persona o personas, firma o seciedades andnimas, sera afectado o invalido por
el hecho de que cualquier Direcior o Directores del Emisor es parte ¢ son parie de, o
estan interesados en taj contraio, acto o transaccién, o de cualguier modo relacionado
con tal persena o personas, firma o asociacion y todas y cada persona que lleguen a ser
Directores del Emisor quedan por relevadas de cualquier responsabilidad gue de ofro
modo pudiera exisiir por contratar con el Emisor en beneficio de sf misma o de cualguier
firma o sociedad en ia cual de cualguier modo pudiera estar interesadas.

En el Pacto Social del Emisor no existen clausulas gue le den alguna facuitad especial o
tratamienio especial a algan Director, Dignatario o Ejecutivo def Banco.

Conforme a ke establecido en el Pacto Sociai del Emisor y sus enmiendas, el nimero de
Directores del bance es de siete (7). No existen restricciones ¢ limitantes para ser
Director del banco, solamente las establecidas por las regulacienes de la
Superintendencia de Bancos.

El capital social autorizado de la sociedad asciende a la suma de ciento veinticinco
milicnes de dolares (U$$125,000,000.00) distribuidos en 125,000 acciones nominativas
de US$1,000.00 cada una, las cuales se dividen en 75,000 acclones comunes y 50,000
acciones preferidas, con un valor nominal de B/1,900 cada una. Las Acclones
Preferidas no tendran derecho a participar en 1as reuniones de fas Juntas Generales de
Accionistas de la Sociedad, ordirarias o extraordinarias, ni tendran derecho a voz ni valo
en dichas retniones. Las Acciones Preferidas fendran aquellos derechos, privilegios y
vreferencias que de tiempo en fiempo determine la Junta Directiva al momento de su
ernision.

Todas las acciones comunes tienen los mismos derechos y privilegios y cada una tiene
derecho a participar con derecho a voz ¥ a un {1} voto en todas las Juntas Generales de
Accionistas de |la sociedad, ordinarias o extraordinarias.

Las reunicnes de los Accionistas podran celebrarse en la Replblica de Panamé, o en

cualgulier ofre pais. Habrd una reunidn general de los accionistas cada afio, en ia fecha
y lugar que disponga la Junta Direciiva, para la eleccion de ios Directores v la tramitacion

de cualguier otro negocio que sea sometido en la reunion por fa Junta Direcliva. La
Junta General de Accionistas celebrara reuniones extraordinarias por convocatoria de la
Junta Directiva cada vez que esta lo considere convenlente. Ademas la Junta Direcliva

o el Presidente de la sociedad, deberan convocar a Junta Extraordinaria cuande asi lo
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pldan por esciito uno o mas accionistas que representen por lo menos una vigésima
parte del capital social. Las Juntas Exfraordinarias asl convacadas podran considerar,
ademas de los asuntes que hayan sido objete de la convocatoria, cualquier asunto que
cualguier accionista someta a la consideracidn de la misma.

Para que haya quérum en una Junta de Accionistas se requieren gue estén
representadas la mitad mas una de las acciones emitidas y en circulacién.  Las
decisiones de la Junta Generat de Accionisias, & menos gue con respecto a alguna de
ellas se especifigue lo contrario en el Pacto Social, deberan ser adoptadas por el voto
favorable de la mitad mas una de las acciones emifidas y en circulacion.

La citacion para cualquier Asamblea de Accionistas, ya sea ordinaria o extracrdinaria, se
hara mediante entrega personal o por correo certificado de la citacion a cada accionista
regisirado y con derecho a voto, no menos de diez (10) dias ni mas de sesenta (60} dias
antes de la fecha de la asamblea.

Las sociedades anénimas panamefias no tienen obligacion de adoptar estatutos. Az
fecha el Emisor no ha adoptado estatutos.

C. Descripcidn del Negogio

El Emisor es un banco de licencia general que opera en la Repiblica de Panama y
aigunos otros paises seleccionados de Latinoamérica, con orientacidn a la banca
corporativa y comersial, pero también sirve un segmento especifico de la Banca
Personal.

El Emisor offece diversos producios a su clientela iocal e internacional, incluyendo los
servicios de financiamientos de importaciones y exportaciones, cartas de crédito,
cobranzas, giros y tansferencias, fianzas, depositos a plazo, depdsitos de ahorro,
cuentas corrientas {con y sin interés), tajeta de créditc {personal y empresarial),
préstamos hipotecarios, préstamos personales, descuentos de lefras y cuenias de
inversion, entre otros.

D. Estructura organizativa y Corporativa

Towerbank International, inc. confrola a la subsidiarla bancaria Towerbank, Lid. {entidad
off-shore constituida en 1980 bajo las leyes de ias Islas Cayman), y a las subsidiarias no
bancarias Tower Securities, Inc. {(casa ds bolsa constituida en 1990}, Towertrust, Inc.
(administradora de fideicomisos constituida en 1994), Tower leasing, inc. {arrendamiento
financiero constituida en 2007}, Viliacort investments, Inc. (inversionista, constituida en
2018); estas cuatro Ulimas domiciliadas en la Replblica de Panamé, y Affawork
Participacoes, Ltda. (inversionista, constitulda en 2011, con sede en Brasil}. Las seis (6}
subsidiarias anteriores consolidan en los estados financieros de Towerbank International,
Inc., utilizados en la elaboracién del presente reporte.

Incorporacion de nueva Subsidiaria:

Villacort Investments, Inc. esté autorizada para levar a cabo actividades de inversion en
ctras sociedades. FEl 28 de diciembre de 2018, el Banco incorpord como subsidiatia a la
sociedad Villacort Invesiments, Inc., que tiene a su vez la posesion de un hien inmueble
recibide en dacion de pago de un cliente.

Venta de Subsidiaria:

El 13 de diciembre de 2018, el Banco suscribié un acuerdo de venta para disponer de
las acciones de [nversiones Villadex, S5.A., 1a cual se encargaba de operar &l negocio
hotelero. Los ingresos provenientes de la venta excedieron el vaior en libros de los
activos netos relacionados y, por consiguienie, no se reconocieron pérdidas por
deteriore.  La venta se concluyd el 19 de diciembre de 2018, cuandeo e controt de las
operaciones de fa subsidiaria paso al comprador.

Towerbank cuenta con 244 empleados entre su Casa Matriz, vy los Centros de Atencion
establecidos en El Dorado, Mali Centennial, San Francisco, Costa del Este, Paitilla, y en

la Zena Libre de Colén. §;
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D.4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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D.2. ESTRUCTURA CORPORATIVA

EMPRESAS DEL GRUPO ECONOMICO BANCARIO DE TOWERBANK (GER)
Al 31 de Diciembre de 2018

E T_owerbank

Estruictura emprasariai del Grupe Bancario Towerbank
Diclembre 2018

*Vilasort Investments, Ins. es fa nueva sociedad que se esta incorporando.
Irversiones Viladex, S.A. dejd de ser subsidiaria dal bango,
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E. Inmueble, mobiliario equipo y mejoras

Ef déialie de inmueble, mobiliario, equipo y mejoras se presenta a continuacion:

2018
Hotiifarla Majoras a las Adalanto
yaqulps Equipo de Equipe propiadadas 2 compra
Inmuehls de oflaina rodanty do aclives TJofal
Caslo .

AT 68 ensrs da 2018 4381770 6,111,642 3,024,320 176,533 5,560,750 338,381 22,822,203
Adiciones 550,000 15,8008 16,157 51,844 17218 283 607 4,731
Transferendlas - N, 754 - - 251,861 323,625
Disposkianes - - - {26,995 - - (26,895}
Venda de subsidlata (4,258,778) (54,420} {27,814} (16935 {27.628) - {£,363.567}

A 31 de diclombre de 2018 875,000 6,144,594 3,006,572 190,547 0,679,437 73849 19,770,083
Bapractacién aoumulada

A1 deanerode 2018 215,819 {3,455,85%) (2,992,394} (§26,222) (i,196441) - (7,386,717}

Adidonas (152,870) {389,088} {149,168} {21,573 (2843100 - {097,006)

Transferencfas - {FLT64) - - - - [it.764)

Disposiciin - - - $1,005 - - 1005

Venla da 310,510 36,882 25512 16,935 4,008 - 391,807

A1 31 da dicdamive da 2018 {58,177} (2,880,823} (2,517,037) {118,855) 1,476 583 A {8,052,575)

Valor neto en libros 615,82 2283871 480,655 70,632 7,402,754 873,845 717,52
2017
Hobiflarko Mejoras alas Adulenle
yequipe Equipe do Equlpa propladadas a comprR
Inmueble da oficina rodanta da acliyos Total
Cosle

Al 1 de enare de 2017 4381,770 6,090,852 2,984 450 {43762 8,862,220 BAT54 22 527,751
Adidanes - 33,480 29,827 10656 27,528 203008 300,588
Disposlciones {6,032} - - - - {5,032)
Transfarenclas - {12,768} 30,052 22114 - {39,458) -

AF31 de diclembre de 2017 438,770 6,111,542 300408 176,653 8,569,150 338,361 22,922,305

Depreciatidn acumutada

ALY de eneco do 2017 (89,847} {2.966,204) {2,128,878) 86,934) {902,718) - (6,162,278)

Adicionss {i46,26%) @351 {232,68%) (22,359) {293,726) - (4,226,538}

Disposiciones - 2,006 - - - - 2,006
Transferencias - 39,767 (&243 (16,935) - - -

Al31 do diclombra da 2017 {215,810) (3A455,853) {2.302301) (126,222) (.196,444) - 7,388,747y

Valor neto ea bivos 4,166,860 2,655,680 631,838 50311 7,693,309 338,381 15,535,586

Durante el afto terminade el 31 de diciembre de 2018, se han efectuade anticipos a
compra de activos fijos por la suma de B/.283,607 (2017; B/.293,095). Eslos anticipos

corresponden & equipos tecnoldgicos,

clientes y ofras mejoras.

Activos Intangibles

desarrollo de nuevos centros de alencién a

Los activos intangibles estan compuesios por programas v licencias que utifizan los

sistemas computarizades.

Cosio:

Al 1 de enera de 2018
Adiciones
Transferencias
Disposicicnes

Al 31 de diciembre de 2018

Depreciacion acumulada:
Al 1de enero de 2018
Adiciones
Disposiciones
Al 31 de diclembre de 2018

Valor neto en libros

2018
Adelanto
Programa de a compra
compttadora de activos Total
8,785,670 957,938 9,743,608
46,972 - 46,972
- (251,861) (251,861)
8,832,642 706,077 9,538,719
{4,236,378) - (4,236,378)
(354,807) - (354,607)
{4,590,985) - (4,580,985)
4,241,657 708,077 4,947,734
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2017
Adelanto
Programa de a compra
computadora te activos Total

Costo:

At 1 de enero de 2017 8,773,253 880,535 9,863,788
Adiciones 12,417 67,403 75,820
Transferencias . - - .
Disposiciones - - -

Al 31 de diciembre de 2017 8,785,670 957,938 9,743,608

Depreclacién acumulada:

Al 1 de enero de 2017 (3,842,323) - {3,842,323)
Adiciones (394,055} - {304,065)
Disposiciones - - -

Al 31 de diclembre de 20417 (4,236,378} - {4,238,378)

Valor neto ex fibros 4,549,202 957,938 5,507,230

F. Investigacion y Desarrollo, Patentes, Licencias, etc.
Nada que reporiar sobre este tema.
G. informacion sobre tendencias

El Banco a través de los afios ha mantenido una alta calidad de activos, tanto de
depdsitos en bancos, inversiones como de préstamos v ha presentado una adecuada
posicion patrimeniat con relacion a sus operaciones. lgualmente, presenta niveles altos
de liquidez y de un adecuado nivel de capital de acuerde a Io requerido por la
Supaerintendencia de Bancos de Panama.

Towerbark International, Inc. es una entidad que estd enfocada principaimente en el
segmento de créditos de banca corporativa (jocal e internacional) v en los Gitimos afios
ha estado incursicnando en {a banca de consumo.

La estrategia del banco se concenira principaimente en créditos del segmento
corporativo local e intemnacional, manteniendo también una cartera de consumo
considerable en ef secfor local, principalmente con créditos a clientes que cuentan con
una buena calidad crediticia y un perfil de bajo riesge, que en la mayoria de los casos
son mifigados con garantfas tangibles o intangibles.

Historicamente el Banco ha desarrailade una estrucivra de fondeo conformada en su
mayor parte por depodsitos de clientes, sin embarge la estrategia del banco en los tiltimos
afios se ha enfocado en ftener acceso a lineas de crédito olorgadas por bancos
corresponsales y entidades multilaterales de corto plazo y caplacion de fondos de
nueves depositanies, a fravés de la apertura de nuevas sucursales.

il ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A continuacién, preseniamics un resumen del andlisis de los resultados financieros v
operativos de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias para el perfodo 2018 en
comparacion con los perfodos anteriores.

Activos

Al 31 de diclembre de 2018, los aclives de Towerbank, ascendieron a US$1,016.4
raitlones, reflejando un Incremento con respecto al afio anterior de US$37.1 millones que
representa un 3.79% (2017: US$979.3 millones), observandose principalmente en la
cartera de inversiones y en la de préstamos. La cartera de créditos ascendié a

=
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1US%778.5 millones, mostrande un aumento de US$27.4 millones, que representa 3.65%
con respecto al 2017 de US$751.1 millones.

Jmpacto en la aplicacién de la NIIF 8 por parte del Banco en e} afio 2018:

El Banco ha adoptade inicialmente la NIiF 9 insfrumentos Financieros desde el 1 de
enero de 2018. Varias ofras normas nuevas entran en vigencia a pariir del 1 de enero de
2018, pero no tienen un efecto material sobre los estados financieros de! Banco.

El siguiente cuadre resume el impacto, neto de impuestos, de ia transicion a la NIIF 9
sobre el saldo inicial de las reservas y ganancias acumuladas.

Estado Esfado
consolidado consatidado de
de situacidn Clasificacion sltuacién
financieraal  y medicién de financiera de

31122017 instrumentos apertura

Actives (NIC 39} financieros Detsrioro {NIIF 9)
Efectivo y equivalentes de efectivo 117,617,285 - - 117,817,285
Activos financieros a valor razonable con

cambio en resultados 78,690 3,628,446 - 3,659,136
Actives financlerss a valor razonable con

cambio en olros resullados integrales 81,661,173 (7,770,966} - 73,780,207
Cartera de créditos 748,262,068 4,125,000 (6,151,407} 746,235,859
Aclive por impueste sobre la renta diferido 386,815 - 781,074 1,167,889
Tolal de impacto al 1 de enera de 2018 947,598,029 {17,520) (5,370,333} 942,510,176
Patrimonio:
Cambios nefos en aclivos financieres eon

cambios en olros resultados integrales (3,895,432) 3,282,168 44,318 {468,847)
Diferencia por conversién de moneda

extranjera (481,307) - - (481,307)
Ganancias acumuladas 10,507,990 {3,382,166) {5,414 652) 1,711,172
Totat de impacto et 1 de enero do 2018 6,131,251 " (5,370,333} 760,918

A, Liguidez

Los niveies de liquidez de Towerbank son alios, con un pertafolio de inversiones
compuesto en st mayoria por titulos de facl realizacion, valorados a precio de mercado
y se favorecen de una conservadora politica interna del plazo promedic de fa carlera
crediticia y el calce enire sus activos y pasivos. La estructura de fondeso es estable y se
encuentra concentrada en depdsitos, principalmente a plazo. Ei Banco confinuara
diversificandc su fondeo, a través de la colocacion de VCN's v |a captacién de depositos

a la vista y de ahorro.

B. Recursos de Capital

Capital
Pagado:

Afio que Reporta:
31 Diclembre 2018

Perfodo Anterior 3:
31 Diciembre 2017

Perfodo Anterfor 2:
31 Diciembre 2016

Perlodo Anterier 1:
31 Diclembre 2015

Acciones
Comunes

U55561,488,000

US$58,488,000

US$54,000,000

US554,000,000

Capital
adicioral
pagado

4,353,004

4,353,904

o

o

Acciones
Preferidas
Serie B

18,972,588

19,972,588

19,972,588

19,672,588

Acciones
Preferidas
Serie C

4,992,425

4,992,425

4,992,425

4,992,425

Total de

capital pagado

115550,807,007

15%87,807,007

US$78,866,013

US5$78,965,013
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Caniidad de
acciones
emitidas;
Acciones 61,488 58,488 54,000 54,000
Comunes
Acciones 0 0 0 0
Preferidas

Serie A
Acciones 20,000 20,006 20,000 20,000
Preferidas

Serie B
Acciohes 5,000 5,000 5,000 5,000
Preferidas

Serie C

Acciones Comunes:

La composicion de fas acciones comunes de capital se resume asi:

2018 2017
Cantidad de Monto Cantidad de Nonto
acciones pagado acciones pagado
Acciones autorizadas con valor
nominal (Bf.1,000 cfu): 75,008 - 75,000 -
Accicnes emitidas
Salds al inicic del afio 58,488 58,488,000 58,488 56,488,000
Emisién €e acciones 3,000 3,408,000 - -
Saldo i finat del afio 61,488 61,488,000 58,488 58,488,000

Ef 20 de enero de 2017 el Bance efectué la conversién en acciones comunes de los
bonos subordinados con valor nominal de B/.1G,000,600 emitidos el 30 de enero de
20%4. El porcentaje de parficipacion se determiné en base al saldo del capitai y las
acciones en circulacidn al 29 de enero de 2014. Los calculos realizados por la
Administracion del Banco dieron coma resultado un atumero de acciones comunes
nuevas a emitir de 4,488 a un precio de conversion de B/.2,228. Por consiguiente, los
bonos subordinados se conwirdieren en acclones comunes (monto de incremento} por
B3/.4,488,00C vy capital adicional pagado por B/.4,353,994.

Acciones Preferidas:

El 30 de septiemhre de 2008 e] Banco inicid el proceso de oferfa piblica de acciones
preferidas tipo “B* a través de ia Bolsa de Valores de Panama amparados en la
Resolucion No.176-08 del 20 de septiembre de 2008 de iz Superintendencia del
Mercado de Valores de Panama por un ifotal de B/.20,000,000 acciones preferidas no
acumulativas Serie "B". Las acciones preferidas no acumulativas Serie "B” tienen un
valor nominal de B/.1,000 ¢/u con rendimiento de 7% sin fecha de vencimiento.

E! 15 de sepiiembre de 2010 el Banco emitio acciones preferidas no acumulativas tipe
“C” por B/.5,000,000, amparadas en la Resolucidén No.44-10 del 12 de febrero de 2010
de la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama con valor nominal de
B/.4,000 cada una con rendimiento del 6.5% sin fecha de venciriento.

El emisor podrd a su entera discrecion redimir total o parcialmente las acclones

preferidas.
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La composicién de las accicnes preferidas, se resume asi:

2018 2017
Cantidad de Monto Cantidad de Monto
acciones pagado acciones pagado
Accicnes autorizadas con valor
neminai {8/.1,000 clu):
Saldo af final de! afio 50,000 ) - 50,000 -
Acciones emitidas con valor
norinal {8/.1,000 clu):
Salde &l final def afo 25,000 24,865,013 25,000 24,965,013

Adecuacién de Capital:

El indice de adecuacion de capital consolidado de Towerbank de acuerdo con las
normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos para los afios
analizados fueron log siguientes: :

Afic que Reporta:
31 Diciembre 2018

Perfodo Anterior 3:
31 Diciembre 2017

Periodo Anterior 2:
31 Diclembre 2016

Perlodo Anterior 1:
31 Diciembre 2015

14.10%

15.45%

15.49%

16.82%

La Superintendencia ds Bancos de Panama requiere que los fondes de capital de un
banco de Licencia General no podran ser inferiores al 8% de sus activos penderados en
funcién a sus riesgos, segln el Acuerdo Mo.1-2015 (de 3 de febrero de 20145) y el
Acuerdo No.3-2016 {de 22 de maizo de 2018),

C. Resultados de las Operaciones

Los indicadores de rentabilidad mantienen la consistencia y estabilidad de los (ltimos
afios. Dicha consistencia esta soportada por la expansion de las operaciones. Por su
parte, el margen de interés neto se mantiena adecuado, censiderando la aita calidad de
sus activos y bajos niveles de morosidad debido la orientacion corporativa de Ia cartera y
al mercado.

A continuacion, presentamos un detalle de la evolucion de las Utilidades de los dltimos
cuatro afics:

Afio que Reporta:
31 Diclembre 2018

Periodo Anterior 3:
31 Diciembre 2017

Periodo Anterior 2;
31 Diciembre 2016

Perfodo Anterior 1:
31 Diciembre 2015

Us$7,202,113

Us$7,820,900

US$6,474,440

Us$7,712,105

Margen Financiero

El margen financiero (o ganancia neta de intereses como porcentaje de los Activos
Productivos Promedio) ascendio a 2.74% y 2.52% en el 2018 y 2017, respectivamente.
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Ingresos Operativos:

El detalle de los ingresos operativos para el afio terminade el 31 de diciembre:

i1

Ingresos Afio que Periodo Anterior § Periodo Anterior | Periodo Anterior

devengados: Reporta: 3 2: 1:
31 Diciembre 31 Diciembre 31 Diciembre 31 Diciembre
2018 2017 2016 2015

Intereses US$51,944,282 | US$47,200,028 | LiS$H45,3014,442 U8%43,660,537

Comisiones US$3,828,621 US$4,068,642 | US$4,305,230 US$3,951,980
Otros US$1,735,987 | US$H2,429,382 US$855,887 Us$933,421
ingresos

Ef Banco en el curso normai de sus operaciones, obtiens ingresos por intereses
devengados y comisiones cobradas sobre el manejo de cartas de crédito, cobranzas,
transferencias, desembolsos de préstamos y olras comisiones.

Los

ingresos por intereses generados por la cartera de préstamos representan la

principat fuente de ingresos del Towerbank, que representa el 93.37% {2017: 94.47%)
dei total de intereses ganados.

El detalle de otros ingresos se muestra a continuacion:

Gastos recuperados de
Servicies bancarios
Dividendoes ganados

clientes

(Ganancia neta ne realizada de valoras de inversion
a valor razonable con cambios en oiros resultadoes integrales
( Pérdida ) Ganancia sobre la venta de valores de inversidn

a valor razonable con cambios en otros resulfados infegrales
Ganancia scbre venta de subsidiaria

Otros ()

Total

{a)

018 2017
198,487 210,585
167,204 79,207

56,006 44,405
47,931 44,209
(37,682) 940,377
400,000 .
903,851 1,140,588
1,735,987 7,429,382

rentas en [nversiones Villadex, S.A. por B/.503,855 (2017: B/.657,818).

Provisiones:

Para el afio terminade ef 31 de diclembre de 2018, el rubro de otros incluye ingresos por

£l movimiznio de la reserva para pérdida en préstamos en los (limos tres (3) afios, se
resume a confinuacion:

Satde al inicio del

afio

Censtilucion de reserva adicianal segiin NIiF §

Sakdo al inicio det

periodo ajustado

Carge del efercicio

Recuperaciones
Castigos
Salde al final det

afic

Diciembyre 31, Disiembre 34,  Diclembre 31,
2018 2017 2016

2,881,088 3,271,884 3,068,407
6,151,407 - -
9,032,503 3,271,984 3,058,407
1,066,488 689,000 1,005,819

67,748 58,468 14,395
(1,140.94%) (1,138,358) (806,737)
9,026,790 2,861,008 3,271,984

I
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El movimiente en la reserva para pérdidas en préstamos at 31 de diciembre de 2018, se
resume a continuacion:

PCEdurantela  PCE durante ia

vida totaf sin vida fotal con
deterioro deterioro
PCE a 12 meses crediticio creditleio Total

Sakle al lnlcio del afio (NIC 39) 768,717 121,602 1,990,877 2,884,005
Cambios por adopcian NIIF 8 - 2,408,588 1,662,518 6181407
Sakle al iniclo del afie {NIEF 9) 168,717 2,610,3 5,653,395 9,032,503
Transferido a 12 meses - - - -
Transferido a durante fa vida total sin

delerioro eredificio (1,078,244} 1,678,244 -
Teansferide a duranle ke vida folal con

deterioro credificio {768,179} - 768,179 -
::nrg:;fr;enlo debido a cambio en el desgo de 1.243,365 i ) 1,243,365
huevos aclivos financieros criginados 937,946 30,582 267,391 1,255,439
Préstamos cancelados - [1.056,790) {425,877) {1,483,767}
Recuperacién de préstamos casfigados - - 67,748 87,748
Fréslamos casligados - - (4,140,840 14,140,949}
Saldo al final del afio 1,102,805 2,662,427 5,200,787 8,974 818

A continuacion, presentamos un andlisis comparative de ia provision para pesibles
préstamos incobrables para los afios 2015-2018:

Afte que Reporta: | Perfodo Anderior 3: | Periodo Anterior | Periodo Anterior
31 Diciernbre 2018 | 31 Diciembre 2017 2 1:
31 Diciembre 31 Diciembre
2016 2015
Cartera de US$778,517,267 US$751,143,162 1 US$718,312,284 | US$H731,448,597
Préstamos bruto
Saldo de Provision US$8,974,819 Us$2,881,098 Us$3,271,984 1J5$3,058,407
para incobrables
Gasto {Reversion} US$1,066,488 US$689,000 Us$1,005,918 US$314,812
de provisién {en
resultados}
Saldo de Cartera de US$s,182,372 U§$9,229,911 US$4,315,351 US$3,853,038
présiames morosa
Provision / Cariera 1.156% 0.38% 0.48% 0.42%
Bruta

{*) La cartera crediticla morosza est4 conformada por los préstamos moresoes y vencldos.

La administracion del Banco considera que el nivel de reservas es adecuado en base a
los niveles de morosidad, los castigos efectuados durante el perfodo y la exposicion
credificia por tipo de prestatario y segmento de las diferentes carteras de crédito.
Adicionalmente, para fijar los niveles adecuados de cobertura, se toma en cuenta el vaior
corriente de liguidacion de las garantfas tangibles que respaldan un porceniaje
importante de la cartera moresa y vencida del Emisor.

A contintizcion los Indices de calidad de cartera del Emisor al 31 de diciembre de 2018 v
2017 de acuerdo a sus Estados Financieros Consolidados Auditados:

indices de Cartera de Préstamos 2018 2017
Reserva/préstamos brufo 1.15% 0.38%
Reserva/préstamos morosos y vencidos 98% 31%

Préstamos morosos y vencidos/préstamos totales 1.18% 1.23%
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La cartera de préstamos fuera de Panamé es en su gran mayorla cartera corporativa
relacionada con exportaciores y garantizada con los propios productos de exportacion.
Con esta estructura el Emisor mitiga en gran parte el riesgo pais, ya que Ia cartera se
encuenfra respaldada en su mayotia por mercancias y valores que constituyen
productos altamente liquidos en el mercado internacional.

L2 cariera por tipo de préstamo al 31 de diciembre se desglosa asi:

201 201

Sector interno:
Comercio 202,324,900 210,457,412
Empresas financieras 3,580,348 2,634,423
Entidades autdnomas 1,199,666 1,199,490
Arrendamiento financierc : 811,503 1,038,606
Consume 62,141,397 71,452,453
Hipotecarios comerciales : 94,956,339 93,879,277
Hipotecarios residenciales 476,481,000 173,046,965
541,485,342 553,708,626

Sector externo:
Comercio 193,649,492 175,819,454
Empresas financieras 25,856,171 7,190,061
Consumo 4,203,121 1,889,973
Hipotecarios comerciales 9,828,803 11,164,191
Hipotecarios residenciales 2,683,338 1,272,857
237,021,825 197,436,536
Total de préstamos 778,517,267 751,143,162
Provision para pérdidas crediticias esperadas (8,574,819) (2,881,096)
Valor en libros, neto 769,542 448 748,282,066

Al 31 de diciembre de 2018, la tasa de interés anual de los préstamos oscitaban enire
1.25% vy 24% (2017: 1.256% y 24%).

Constitucion de Provision Dindmica:

Ef Acuerdo No.4-2013 indica que ia provision dinamica es una reserva constituida para
hacer frente a posibles necesidades futuras de constifucion de provisiones especlficas,
la cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacién bancaria. La provision
dinamica se constifuye con periodicidad trimesiral sobre las facilidades crediticias
clasificadas en categorfa normal.

La provision dinamica se obliene mediante el caiculo de los siguientes tres (3)
componentes:

Componente 1: resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.5%) por ef monio de los
activos penderados por riesgo clasificados en [a categorla normal,

Componente 2: resulta de multiplicar un coeficiente Bela (5.00%) por la vatiacion
irimestrat de los activos ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es
positiva. Si la variacidn es negativa, este componente es cerc.

Componente 3 resulta de la variacion def saldo de las provisiones especificas en el
trimestre. ’

El monte de la provisién dinamica gue debe mantenerse al finalizar et trimestre, es la
suma de los componentes 1y 2 menos el components 3. Es decir, si et componente 3
es hegativo debe sumarse.

Bestricciones

S=5
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No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesge correspondientes a
las facilidades crediticias clasificadas en la categoria nermal.

Mo puede ser menor que el 1.25% de los actives ponderados por riesgo
correspondientes a las facilidades crediticias clasificadas en ia categoria normal.

No puede disminuir respecto al monto establecide en el frimestre anterior, salvo que la
disminucion est@ motivada por la conversion en provisiones especificas. La
Superintendencia de Bancos de Panamd establecera los ciiterios para la citada
conversian,

La provision dinamica es una partida patdimonial que se presenta en el rubro de reserva
regulatoria en el estado consolidado de cambios en el patrimonio y se apropia de las
utilidades no distribuidas. El saldo acreedor de esta provisién dinamica forma parte del
capital regulatoric pero no sustituye ni compensa los requerimientos al porceniaje
minime de adectacion de capital establecide por la Superintendencia. El saldo de la

" reserva dinamica del Banco al 31 de diciembre de 2018 es de B/.10,593,383 {2017:
B/.10,079,180).

Gastos de Operacion:

Gastos Ao que Reporta: ! Periodo Anterior 3: | Perlodo Anterior 2: | Periedo Anterior
incurridos: 31 Diciembre | 31 Diglambre 2017 | 31 Diciembre 2016 1:
2018 31 Diciembre
2045
Gastos de uUs$22,145,810 US$21,580,431 US5$20,601,421 UsS$20,380,712
Opetacion (1)

{1) Este monto incluye el impuesto sobre la Renta

Para el afio terminado el 31 de diciembre de 2018, los gastos de operacion gue incluyen
el impuesto sobre la renta, ascendieron a US$22,145,810 (2017: US$21,580,431), se
observa un incremento de US$565,379 que corresponden a gastos de personal y en los
honorarios y servicios profesionales.

D. Analisis de perspectivas

Las perspectivas de la Economia panamena y la industria bancaria plantea lo siguiente:

Perfodo Electoral.

Se estima que se pospongan inversiones, dada fa incertidumbre normal que produce el
cambio de gobierno, por lo que habra menos cperacienes que requieran financiamiento
bancario.

Otorgamiento de Créditos

[esaceleramiento de la Economfa.

Se prevén condiciones de mercado dificiles, dado que algunas industrias se mantienan
estancadas o en decrecimiento, tales como la Zona Libre de Coldn; el sector hotelero; fa
venta de autos v la construccion (afio 2019 vs afio 2018},

Captacion de Fondos

Aumento del Costo de Fendos por alza de intereses focales y/o fortalecer su posicion de
liquidez.

Disminucion del crecimiento de activos y depositos y de la rentabifidad (mayores
provisicnes) del Sisterma Bancario.

Se mantendra ia presion por la captacion de los pasivos entre los bancos, debido a ia
contraccion de la liguidez en el sistema.

Administracién y Resultados Financieros

Adecuacién del marco legal y financierc para cumplir con reglas y estandares fiscales y
de transparencia.

Mayar regudacién y fiscalizacion del Sistema Bancario, Mayores reservas e impacto
sobre resuitados.

El Bance se ha esforzado en fortalecer su Imagen corporativa y la marca Towerbank en
el mercado panamefio. Como banco de prestigic y de reputacién intachable enfocados
an brindar un servicio ai cliente excepcional, conocimiento especializado y solidez,
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gueremos cracer en el mercade a través de los siguientes aspectos relevantes del plan
estraiégico;

Nos enfocaremos en resguardar la reputacion solida del Bance mediante una gestion
robusta de Gobierno Gorporativo,

Conservar un excelente indice liquidez y mejorar el indice de adecuacién de capital.
Esfimamos mejeorar nuestro [ndice de eficiencia a través de incremento del margen de
intermediacion. Ademas, estaremos haciendo un menitoreo y seguimiento para controlar
el nivel de morosidad de ia cartera de préstamos.

Estimamos crecer |a cartera de préstamos alrededor de un 4% y nuestra cariera de
depositos un 4% lo que nes llevaria a un incremento en los aclivos del 4%

No se prevén mayores inversiones en infraestructura per un manejo conservador en
base a las condiciones econémicas.

I, DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES,
ASESORES Y EMPLEADOS

A, Identidad

4- Directores, Dignatarios, Ejecutives y Adminisfradores
Directorio

Fred Kardonskl — Director y Presidente

Graduado en Sociologia y Antropologia en el Swarthmore College, Swarth,
Pennsylvania. Enire 1977 y 1984 se desempefid comc Gerente de Towerbank
Overseas, Inc. y posteriormenie de 1985 a 1996 coma Gerente General de Peikard Zona
Libre, S.A. De 1992 a 2003 se desempefié como Vicepresidente, Secretario y Director
de Taowerbank International, lnc., Towerbank, Lid., Towerbank (Bahamas) Limited,
Peikard Zona Libre, 3.A. y WICO Compafiia de Seguros, S. A. A parlir del 1 de enero de
2004, asume la presidencia de Towerbank.

Fecha de Nacimiento 11 de febrero de 1954

MNacionalidad Panamefic

Apartade Postal 0819-08769, Panama, Rep. de Panama
Correo Electrénico Fred@towerbank.com

No. de teléfono (507) 266-6900

Na. de Fax (507) 264-4014

Gljsbertus Antonius De Wolf — Director y Vicepresidente

Licenciado en Administracién de Empresas de la Universidad de Panama. Con una
maestria de fa University of Oklahoma en Norman, Oklahoma y un Doctorade de la
Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnolagia de Panamé. Entre 1957 v 1988 se
desemperit con el Banco Holandés Unido (hoy el ABN — AMRQ Bank), hasta llegar a ser
Oficial de Crédifo. Posteriormente se unid ai Republic National Bank en Panama de
1968 z 1975, iniciandose como Sub-Gerenie y llegando a ser el Gerente General. Se
une a fa famifia Towerbank en Febrero de 1975 como Vicepresidente y Gerenie General
y a su reliro se mantiene como Director v Asesor de su Junta Directiva, Otras
actividades io hacen el Cénsui Honerario General de los Paises Bajos en ia Republica de
Panama y Director de Towerbank Lid., Grand Cayman, Islas Caiman.

Fecha de Nacimiento 13 de noviembre de 1942

Nacionalidad Holandés

Apartado Postai 0819-06769, Panama, Rep. de Panama
Correo Electronico gadewolf@towerbank.com

No. de teléfonc {607) 269-8800
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Jalme Mora Solis — Director y Secretario

Licenciado en Derecho y Ciencias Polificas con una Maestria en Derecho Civil de Tuiane
University, socio fundador del bufete Arias, Aleman y Mora desde 1987, Actualmente
también forma parte de la Junta Directiva de Towerbank, internationai, Ino., Towerbank
LTD., Peikard Zona Libre, S.A. .

Facha de Nacimiento 14 de julio de 19498

Nacionalidad Panamefio

Apartado Postal 0830-01580, Panama, Rep. de Panama
Corree electrénico imera@aramolaw.com

No. de {eléfono (607) 2701041

No. de Fax (607) 270-0174

Miguel Heras Rodriguez — Director y Subsecretario

Ex —socio y CEO de Deloitte —Panama. Graduado de Administracion de Megocios y
Contabilidad de la Universidad de Panamd. Miembro del Instituto Panamefio de
Contadores Plblicos Autorizados y de la Asociacion Interamericana de Contabilidad.
También ha ocupado el cargo de Presidente de las Asociaciones de Contadores
Ptiblicos de Panama.

El Sr. Heras tiene méas de 30 afios de experiencia en la profesién de contabilidad, con
especializacién en la auditorfa de instituciones bancarias. También ha participado en
actividades de consultorfa en varias compafifas de diferentes indusfrias y en fa actividad
de ensefanza de varias universidades.

Fecha de Nacimiento 14 de septiembre de 1940
Nacionalidad Panamefia

Correc Electronico mheras@liberty-tech.net
No. de Teléfono 26811278

Sandra Kardonski de Méndez — Director y Tesorera

Graduada de bachiller en Artes de Occidental College. Enire 1881 y 1980 se
desempefid come Gerente de Operaciones de Western Insurance Company (WICO). Ha
participado como invitada especial a la Junta Directiva de Peikard International, S.A.,
Perfumerias Unidas, S.A., y Towerbank Iniernational, Inc. Es presidente de la Junta
Directiva de la Fundacién Sam Kardonski y en ofras entidades sin fines de lucroe en

Panama.

Facha de Nacimiento 27 de oclubre de 1959
Nacionalidad Panamefia

Apartado postal 0819-068762

Correg electrénico sandrakm1113@gmait.com
Teléfono (507) 263-3300

José Campa — Director y Gerente General

Licenciado en Administracion de Negocios de la Universidad Latina de Ciencia vy
Tecnologla de Panama. Entre 1984 y 1986 se desempefia dentro de American Prime
Co. en Miarni como Jefe de contabilidad llegande a ser el Contralor General, Se une a
Peikard Miami, inc. Miami, FIl. USA en Octubre de 1990 come Contralor y luege Gerente
General. Pasa a Peikard Zopa Libre, S.A, come Gerente Generat hasta el afic 2000.
De marzo de 2000 a enerc de 2005 se desempefié como Gerente de Banca Corporativa
y desde febrero de 2005 a la fecha pasa a ser el Vicepresidente Ejecutivo y Gerente
General de Towerbank Panama.

Fecha de Nacimiento 19 de septiembre de 1860
Nacionalidad Norteamericano

Aparfado Postal 0819-08769

Correo Elactronico jcampa@towerbank.com

No. de Teléfono 269-6300
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Arturo Tapia Velarde— Director

Graduado de Grinnell College-lowa (1975). B.A. en Economia y Political Science y de
Columbia University-New York (1977) Master of Business Administration {MBA),

El Sr. Tapia se desemperid en Bank of America NT & SA entre 1877 y 1987 como
Vicepresidente v Gerente General LACU. En 1987 fundd la empresa Wali Street
Securilies, S.A. la cual se conwirtio en la empresa de corretaje més grande del mercado
panamefio. En el afic 2004 esta empresa se vende at Grupo Financiero Continental.
Desde al afio 2004 ¢l Sr. Tapia es el Presidente de Sweetwaier Capital, empresa de
Inversién, cuyo objetivo es invertir en empresas jovenes con planes de negocios sdlidos -
y gerencias probadas.

acha de Nacimiento 30 de septiembre de 1953
Nacionalidad Paramefia

Correc Electronico atapial@cwpanama.net
No. de Teléfono {607} 264-517

Nicholas Psychoyoes Tagardpulos - Director

Graduado en la Southern Methodist University, Texas. Ha participado del programa de
educacidn ejecutiva en ia Universidad de Harvard {1995} y en el MIT Sioan (2001).

El Sr. Psychoyos fue Presidente de la Asociacién de Comercianies y Distribuidores de
Viveres de Panama {ACOVIPA), Director del Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP) y de la Camara de Comercio e Industrias de Panama.

Es Presidenie del Grupo Rey y Director de varias empresas e industias de gran
trayectoria en nuestro pals.

Fecha de Nacimiente 20 de diciembre de 1858
Nacionalidad Panamenfza

Correo Electrénico np@smrey.com

No. de Teléfono {507) 270-5500

2- Empleados de importancia y asesores
VICEPRESIDENCIAS Y GERENCIAS DE NEGQCIOS

José Campa - Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General
{Ver Directores y Dignatarios}

Ménica Vial — Vicepresidente Senior de Banca Corporativa Internacional

Graduada er MBA de George Washington University y BBA en Marymount College of
Virginia. Entre 1984 y 1993 se desempefto en varios cargos en el Banque Nationale de
Paris, Sucursal de Panams, asumiendo ja Vice Presidencia de Banca Institucional y
Corporaliva en el afio 1994. Enire 1896 y 1999, Gerente de Banca Corresponsal vy
Banca Corporativa del Banco Real, Sucursai de Panamd. A partir de! 3 de enero de
2000, inicia carrera en el Towerbank, ocupando hoy dia la Vice Presidencia Senior de
Banca Corporativa Internacional.

Fecha de nacimiento 2 de febrero de 1962

Nacionalidad Panamefia

Apartado Posta} 0819-06769, Panama, Rep. de Panama
Carreo Electrénico mvial@towerbank.com

No, de tetéfono (507) 269 6900

Everardo Gutiérrez - Vicepresidente de Crédito Zona Libre de Golén
Graduado en Administracion de Negocios de la Universidad de Panama.
Experiencia Profesionatl:

1970-2002: Gerente — Lioyds (TSB) Bank PLC

1967-1969: Gerente Internaciona - Llovds (TSB) Bank PLC, Quita, Fouador

Fecha de Nacimiento 4 de noviembre de 1950

Nacionalidad Panamefio

Apartado Postal 0832-1106, Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico egutierrez@towerbank.com

MNo. de teléfono (607) 269-6900
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Niaria Elena Halphen — Vicepresidente de Banca corporativa y Comercial Panama
Graduada de Licenciatura en Finanzas de la Universidad Santa Maria de Antigua. Se ha
desempefiado en diferentes bancos como Banco Panama, Banesco, Bance Continental
y The Chase Manhattan Bank, ocupando diversos cargos en las areas de Negocios
Bancarios, Bancas Especializadas, Finanzas Corporativas, Crédito entre otros, En e}
2014 ingresa al Towerbank International, Inc., ocupando el cargo de Vicepresidenie de
Banca Cerporativa Panama.

Fecha de Nacimiento 11 de poviemhre de 1963
Nacionalidad Panamefia

Correc Electrénico mhalphen@towerbank.com
No. De teléfone (507) 269-8900

Benjamin Méndez Kardonski — Vicepresidente de Banca Negocios Bancartios
Graduado de Licenciatura en Administracion de Empresas en Beniley College. Se ha
desempefiado en los cargos de Vicepresidente asistente de estategia de Negocios,
Vicepresidente Asistente de Crédito corporativo vy ofros cargos en las &reas de
Operaciones, cumplimiento, planeacién estratégica, entre ofros. Ingreso en el 2004 al
Towerbank International, Inc.

Fechaz de Nacimiento 20 de abril de 1987
Macionalidad Panamefia

Correo Electronice bmendez@towerbank.com
No. De teléfone {507) 268-6900

German O, Martans — Chief Operacions Officer

Graduado de Licenciado en Banca y Finanzas, obtuvo Maestrlas en Administracion de
Negocios, con énfasis en Finanzas y otra con énfasis en Recursos Humanos y
Postgrado en Gerencia Estratégica en la Universidad Latincamericana de Clencias y
Tecnologia (ULACIT). Se ha desempefiade en diferanies bancos como Dresdner Bank
Lateinamerika AG, Bancolombia Panama, Banesco S.A. y Allbank, ocupando diversos
cargos directivos en las dreas de Operaciones, Tesoreria, Negocio, entre otros. En el
2015 ingresa al Towerbank [aternational, Inc., ocupando e} carge de Gerente de
Operacicnes iocales.

Fecha de Nacimienio 11 de septiembre 1873
Nacionaiidad Panametia

Correo Electronico gmartans@towerbank.comn
No. De teiéfono (507) 269-6900

Giuseppina Buglione Cassino — Vicepresidente de Crédito

Graduada de Finanzas y Administracién Bancaria en la Universidad Santa Masia la
Antigua, Panama, summa cum laude, ocupando el Primer Puesto de Honor. Ademas
cuenta con un Dipiomado en Administracion de Riesgo y Seguridad, en la Universidad
San Martin de Porres (Perd). Entre 1982 y 2003 labord en el Dresdner Bank
Lateinamerika, Panama en el area de Riesgos de Crédito llegando a ocupar el cargo de
Jefe de Analisis de Créditc. Se incorpora a Towerbank International Inc. en el afio 2003
como Gerente de Riesgo de Crédito y desde el 2006 asume el cargo de Vicepresidente

de Riesgos.

Fecha de Nacimienio 20 de marzo de1968

Nacionalidad Panamefia

Apartado Postal 0819-06769, Panama, Rep. De Panama
Correo Electrénico gbugtione@towerbank.com

No. De teiéfono (607) 303-4274

Juan Carlos Yi - Chief Financial Officer
Graduado de Licenciado en Administracion de Empresas con énfasis en Finanzas y
Banca, en la Universidad Latina de Panama. Ha laborado en diversos bancos de la
localidad, ocupando diversos cargos en af drea de Planificacion y Finanzas.  En ol afio
2015 ingresa al Towerbank International, Inc., ocupando el cargo de Chief Financial

Officer.

Fecha de Nacimienio 16 de julic de 1974
Nagcionatidad Panamefic

Correo Electronico i@towerbank.com

No. de teléfono {607) 269-6900
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Alex A. Corrales C. — Contralor

Graduado de Licenciado en Contabilidad {afio 1990) y obtuvo Titulo de Magister en
Administracidn de Empresas con Especializacion en Finanzas (afic 2004) en la Facultad
de Administracién de Empresas y Contabilidad de la Universidad de Panama. En el afio
2007 obtiene el Certificado de Diplomado en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera de la Universidad Especializada del Contador Pubiico Autorizade de Panama.
En el afio 1997 ingresa al Towerbank Internationa, Inc., ocupando el cargo de Oficial
de Contabiiidad.

Fecha de Nacimiento 16 de junio de 1967
Nacionalidad Panamedio

Correo Electronico acorrales@towerbank.com
No. de teléfono {507) 269-8900 /303-4238

Rene Hugues — Vicepresidente de Auditoria Interna

Graduado de Licenciatura en Administracién de Empresas, obtuvo Post grado en Alia
gerencia y Maestria con énfasis en Finanzas en {a Universidad Interamericana. Se
desempeiié como Auditor interno en HSBC Bank Panama y ocupo ofros cargos en las
areas de Reservas, Servicio al cliente y Recuperaciones, entre otros. En &l 2011 ingresa
at Towerbank International, Inc., ocupando el carge de Oficial de Audiioria.

Fecha de Nacimishio 14 de septiembre de 1976
Nacienalidad Panamefia

Correo Elecirdnico rhugues@towerbank.com
No. De teléfono (607} 269-6900

Vidza Becerra de Rios — Vicepresidente de Cumplimiento

Graduada de Licenciada en Csfadlstica en la Universidad Nacicnal de Panama. Ha
culminado Maestla en Administracion de Negocios, con énfasis en Finanzas, Seguros y
Banca en Columbus Universify; Diplomado en Técnicas de Gestion para el Control y
Monitoreo de los Riesgos [nherentes al Lavado de Dinero y Fipanciamiento del
Terrorismo en ios Sistemas Financieros y Diplomade en Alta Direccion; Especializacion
y Actualizacion para Oficiales de Cumpiimiento de fas Instifuciones Financieras
Bancarias y No Bancarias, ambos organizados por el Institute Bancario internacional y la
USMA; por tiitimo, ha completado la Cettificacion CP/AML Certified Professional in AML
avalada por Florida International Bankers Association (FIBA), Florida International
University {FILJ) e Instituto Bancario Internacional. En 1992 ingrest al Dresdner Bank
Lateinamerika AG ccupando distintas posiciones hasta el cierre de este banco en
Panama; en 2006 ccupa la posicion de Oficial de Cumplimiento en BNP Paribas Private
Bank, Sucursal Panamé y en 2007 ingresa a Towerbank Internafional, Inc., ocupanda
actualmente el carge de Gerente de Cumplimiento.

Fecha de Nacimiento 06 de junio de 1969

Nacionalidad Panamefia

Apartado Postal 0819-06769, Panama, Rep. De Panama
Correc Electrénico vbecerra@iowerbank.com

No. De teléfono (507) 269-6900

Jacqueline E. Marquis T. — Vicepresidente de Recursos Humanos y Adminis{racién
Graduada de Psicologia industriat {1985) en |z Universidad Central de Venezuela, con
Dipiomado en Human Capitai Program (2040) en Aden Business School de Panama.

Entre 1985 y 2003 sa desempefio en diversas posiciones de Asesoria y supervision en el
area de Recursos Humanos en la empresa Petroquimica de Venezuela, 8. A,
coordinando las areas de capacitacion, desarrollo de carrera, administracion de salarios,
planificacién estratégica de recursos humanoes, evaluacion del desempefio, captacion y
reciutamiento. Posteriormente, del 2003 al 2608 fue Gerente Regicnal de RRHH del
Grupo Lafise en Nicaragua, para 11 paises del sur y Centroamérica {Venezusla,
Colombia, México, Reptiblica Dominicana, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, El
Salvador, Guatemala, Panama y USA, en el 2008 cambia de residencia a Panama
continuando sus mismas funciones para fodos los procesos. En junio 2013 se incorpora
en Towerbank International, Inc. como Vicepresidente de Recursos Humancs y
Administracion.

Ay




Formulario IN-A

20
Fecha de Nacimiento 17 de abril de 1962
Nacicnalidad Venezolana
Apartado Postal 0818-06769, Panama, Rep. de Panama
Correo electrénico imarquis@towerbank.com
No. De teléfono 303-4244
MNo. De fax 269-69C0

3- Asesores Legales

El Emisor ha desighade a fa firma Arias, Aleman & Mora como sus asesores legales, con
domicilio en Calle 50 y Calle 74 San Francisco, Edificic PH Saint George Bank &
Company, pisos 15 y 16, apartado postal 0830-1580, Panamg, Rep. de Panama,
tetéfono (507) 270-1311, fax (507) 270-0474, correo elactrénico sballani@aramolaw.com,
la persona de contacto es Stelia Ballanis.

4- Auditores. Informar si el o los Auditores Internocs y
Externos del emisor siguen algin programa de educacion
continuada propio de la profesién de contabilidad.!

l.a firma Deloitte, [nc. funge como Auditor Externc del banco desde hace mas de 25
afios. Deloitte, Inc. esta ubicado en Torre Banco Panamd, piso 12, Avenida Boulevard v
la Rotonda, Urbanizacion Costa del Este, Panamd, Apartado 08156-01558, Panama Rep.
de Panamd, teléfono (507) 303-4100 y Fax (507} 269-2386. La persona de coniacio es
la Sra. Leshia de Reyes,

5- Designacion por acuerdos o entendimientos

Nada que reportar.

B. Compensacion

Todos los ejecutivos y colaboradores reciben una serie de beneficios tales como seguro
médico y de vida, plan complementario de jubifacion, participacién en utilidades.

C. Practicas de la Directiva

La Junta Directiva del Emisor es la Autoridad maxima de la entidad v as la encargada del
establecimiente de poifticas y aprabacion de Ia estrategia corporativa. Para ef monitoreo
del desempefio de la entidad se efecttian reuniones mensuates. Adicionalmente, los
siguientes comités también tienen reuniones con clerta periodicidad:

Comité de Crédito.

Comité de Auditoria.

Comite de Tesorerfa e Inversiones (ALCO).

Comité de Seguridad de la Informacion.

Comité de Tecnologia.

Comité de Riesgo.

Comite de Gente Tower (Recursos Humanos).

Comité de Etica,

Comité de Gobiernce Corporative, :

Comité de Prevencién: del Blanqueo de Gapitales y Cumplimiento..

* & P @ 2o

En todos los Comités participan dos o mas Directores y es presidido por un Director.
D. Empleados

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el banco mantenia 244 y 263 empleados
permanentes, respectivamente,

o

! Adicionade por el Acuerdo No,8-2004 de 20 de diciembre de 2004
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E. Propiedad Accionaria

El Emisor a! 31 de diciembre de 2018 y 2017 es principalmente posefda por Tower
Corporation, Su socledad controladora final es Trimont International Corporation.

ACCIONISTAS PRINCIPALES

A, Identidad, niimero de acciones y cambios en el porcentaje acclonario

de que son propietarios efectivos la persona o personas que ejercen
control. |
Presentacion tabular de la composicion accionatla del emisor.

B.
C. Persona controladora
B

Actives;

Cambios en el control accionario

El Capital Accionario autorizado del Emisor estd constituide por 75,000 Acciones
Comunes y 50,000 Acciones Preferidas, con un valor nominal de US$1,000.0C cada una.

A continuacion una conciliacion del ndmero de Acciones Comunes y Preferidas al
comienzo y al final de los dltimos cince (B) afies:

ACCIONES COMUNES ACCIONES PREFERIDAS
Afio At inicio Aifinal Al inicio Al final
2014 54,600 54,000 25,000 25,000
20615 54,000 54,000 25,060 25,000
20186 54,000 54,000 25,000 25,000
2017 54,000 58,488 25,000 25,000
2018 58,488 61,488 25,006 25,000

Todos los incrementos en el capital accionario han sido pagados con efectiva.

PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES

A Identificacion de negocios o contraios con partes relacionadas

A continuacién se presenta un resumen de los saldos, fransacciones y compromisos
significativos con las partes relacichadas:
Saldos con
Saldos con accionistas, direcfores
compaiifas relacionadas y personal clave
2018 2017 2018 2017

Préstamos 37,326,910 27,462,847 5,080,349 5,345,187
Intereses acumulados por cobrar 52,031 21,658 10,808 13,843

Total

Pasivos:

37,877,041 27,484,506 5,091,155 5,359,030

Depdsitos a la vista 726,153 1,626,181 §90,864 082,442
Depdsitos a plazo 4,847,798 4,719,080 2,523,689 2,400,797
Intereses acumulados por pagar 5,330 3,081 14,983 12,648

Total

5,579,281 6,248,322 3,525,536 3,404,887

Ei siguiente cuadro es el detalle de los ingresos y gastos en operacicnes celebradas con
partes relacicnadas por los afios terminados el 31 de diciembre:

N
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Transacciones con
Transacciones con accionistas, direcfores
compafiias relacionadas y personal clave
2018 2017 2018 2017
ingresos:
Intereses devengados 1,460,697 1,729,078 258,403 274,330
Gasios:
intereses 182,231 04,005 107,514 §3,338
Gastos de honoresios 201 83¢ 291,838 276,703 167,000
Gastos de alquiler 731,013 701,012
Salarios ¥ otros gastos de parsonal - - 2,349,480 2,429,397
Total 1,205,083 1,086,856 2,733,897 2,689,733

Al 31 de diciembre de 2018 los préstamos por cobrar a paries relacicnadas devengaban
una tasa de interés anual en un rango de 2.75% a 23% {2017:; 2.25% a 17%) con
vencimientos entre enero 2019 y septiembre 2047 {2017: entre enero 2018 v septiembre
2047). Los créditos que vencieron en enero de 2019 corresponden a sobregiros, cuyas
lineas son renovadas automaticamente y siguen vigentes. Al 31 de diciembre de 2018 el
58% (2017. 65%) de estos préstamos estaban cubiertos con garantias reales de
hipotecas sobre hienes muebles e inmuebles y depdésitos a plazo fijo. Al 31 de diciembre
de 2018, los depdsitos a plazo de partes relacionadas devengaban una tasa de interés
anuai en un rango de 2% a 4.50% (2017: 2.75% a 4%) y con vencimienios enfre enero y
diciembre 2019 {2017: entre enero 2018 y diciembre 2019). Los depdsitos a piazo que
vencieron en enero de 2019 fueron renovades a iguales términos y condiciones.

B. Interés de Expertos y Asesores

Ef Agente de Ventas, Casa de Valores y Estructurador contratados para la emisién de las
Acciones Preferidas de este prospecto, es Tower Securities, Inc., subsidiaria 100% dei
Emisor.

Tower Securities, Inc. es accionista de la Bolsa de Valores de Panam3, S.A. y de Latinclear.
El Emisor es el Agente de Pago, Registro y Transferencia de la presente emision.

El Asesor Legal contratadc para la emision de las Acciones Preferidas es la firma de
abogados Arias, Alemdan & Mora y uno de sus socios, Jaime Mora Soifs, es fambién Director
y Dignatario del Emisor.

Vi TRATAMIENTO FISCAL
A. TRATAMIENTO FISCAL DE LAS ACCIONES PREFERIDAS:

El Emisor listara los valores en la Bolsa de Valores de Panama, por lo gue el tratamiento
fiscal de las Acclones Preferidas de la presente Emision, con respecto a los intereses y
ganancias de capital, quedaran sujetos a les artculos 269 y 279 del Decreto Ley No.1 del 8
de julio de 1999.

Dividendos: Los Tenedores Registrados de las Acciones Preferidas recibiran dividendos
netos de cuaiquier impuesto sobre dividendo que pudiese causarse al momento del page del
mismo, segln o esiablecido en el 733 del Cadigo Fiscal que fue actualizado mediante e}
Articulo 36 de la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010,

Ganancias de _Capital: Las Acciones Preferidas se encuentran registradas en la Comisidn
Nacional de Valores y en consecuencia, las ganancias de capital que se obtengan mediante
la enajenacion de las mismas a fravés de una Bolsa de Valores y ctro mercado organizado,
estaran exenias del page de Impuesto sebre la Renta, del impuesto sobre Dividendos y del
impuesto Complementario, de acuerdo al tratamiento fiscal establecido en el numeral (1} del
Artfculo 268 del Decreto Ley No.1 de 8 de julio de 1999,
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No chstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Artlcule 2 de 2 Ley No.18 de
19 de junio de 2006, en los cases de ganancias obtenidas por la enajenacidon de valores
emitidos por personas {urldicas, en donde dicha enajenacion no se realice a través de una
Bolsa de Valores u otro mercade organizado, el contribuyente se sometera a un tratamiento
de ganancias de capital y en consecuencia calcuiara el Impuesio sobre la Renta sobre las
ganancias obtenidas a una tasa fija del diez por ciento (10%} sobre la ganancia de capital. El
comprador tendrs {a obligacidn de retener at vendedor, una suma equivatente al cinco por
cienio (E%) del valor tofal de la erajenacion, en cancepto de adelanto al Impuesto sobre ia
Renta schre la ganancia de capital. El comprador tendra la obligacion de remitir al fisco el
monte retenido, dentro de los diez (10) dias siguientes a {a fecha en que surgio la obligacién
de pagar. Si hubiere incumplimiento, la sociedad emisora es solidariamente responsable de!
impuesto no pagado. El contribuyente podréa optar por considerar el monte retenido por el
comprador come el Impuesto sobre fa Renta definitivo a pagar en concepto de ganancia de
capital. Cuando el adelanto del Impuesto retenido sea superior al monio resuttante de aplicar
la tarifa del diez por clento {10%) sobre la ganancia de capital obtenida en la enajenacién, el
contribuyente podra presentar una declaracién jurada especial acreditando fa retencion
efectuada y reclamar el excedente que pueda resultar a su favor como crédito fiscal aplicable
al Impuesto sobre la Renta dentro del perlodo fiscal en que se perfecciond la transaccion. El
monto de las ganancias obtenidas en ia enajenacién de los valores ne serd acumulable a los
ingresos gravables del contribuyente.

Las Acciones Preferidas se encuentran yegistradas en la Superiniendencia del Mercado de
Valores y en consecuencia, salve en el caso de aceptacién de una oferta piblica de cormpra
de acciones {OPA), las ganancias de capital que se obtengan mediante la enajenacion de las
mismas a través de una Bolsa de Valores y ofro mercado organizado, estaran exentas del
pago del impuesto sobre la Renta.

Esta seccién no constiiuye una garantla por parte det Emisor sobre el fratamiento fiscal gue
se le dara a la inversién en las Acciones Preferidas. Cada Tenedor deberd
independientamente cerciorarse de las consecuencias fiscales de su inversién en las
Acciones Preferidas, anies de invertir en las mismas.

B. TRATAMIENTO FISCAL DE LOS VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES (VCN):

El Emisor listara los valores en la Bolsa de Vaicres de Panama, por lo que el trafamiento fiscal
de los VCNs de la presente Emision, con respecto a los intereses y ganancias de capital,
quedaran sujetos a los artfculos 269 (modificado por fa Ley 8 de 15 de marzo de 2010) v 270 del
Decreto Ley No.1 det 8 de julic de 19689.

Impuesto sobre la Renta con respecto a Ganancias de Capital: De cenformidad con lo dispuesto
eh el Articulo 269 del Tituio XVl def Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, por el cual se crea
la Comision Nacional de Valeres (ahora Superintendencia del Mercado de Valores) vy se regula el
mercado de valores de la Reptiblica de Panama, asi como lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley
16 de 2006 (el cual modifica el literal e del artlculo 701 det Cddigo Fiscal) para los efectos del
impuesto sobre la renta, del impuesto sobre dividendo y del impueste complementario, no se
congideraran gravables las ganancias, ni deducibles ias pérdidas que dimanean de la enaienacion
de valores registrados en la Comision Nacional de Valores {ahora Superintendencia del Mercade
de Valores), siempre que dicha enajenacidn se de a bravés de una bolsa de valores u oiro
mercado organizado.

En caso de que un tenedor de VCNs adquiera éstos fuera de una bolsa de valores u otro
mercado organizado, al momente de solicitar al Agente de Pago, Registro v Transferencia ei
regisire de fa transferencia de los VCNs a su nombre, deberd mostrar evidencia ai Emisor de la
retencion del 5% a que se refiere el articulo 2 de la Ley 18 de 2008 en concepto de pago del
impuesto sobre fa renta correspondiente por Ja ganancia de capital causada en la venta de los
VNS,

Impuesto sobre la Renta con respecio a intereses: De corformidad con los dispuesto en el
Articulo 270 del Titulo XV} del Decreto Ley No. 1 de § de julio de 1999, tal como fue modificado
por el Arifculo 146 de [a Ley 8 de 2010, por el cual se crea la Comisién Nacional de Valores
(ahora Superintendencia dei Mercado de Valores) y se regula el mercado de valores de la
Republica de Panama, salvo lo preceptuado en el articulo 733 del Cadigo Fiscal, que se tefiere a
las reglas sobre dividendos, estarén exentos del impuesto sobre la renta los intereses u otros
beneficios que se paguen o acrediten sobre valores registrados en la Comision Nacionat de
Valores {shora Superintendenclia del Mercado de Valores) v que, ademas, sean colocados a
través de una bolsa de valores o de otro mercado organizado.
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En el caso de una reforma a estas disposiciones legales, las mismas se veran reflsjadas en las
retenciones que por ley se aplican a los intereses sobre las sumas que distribuya el Emisor a los
tenedores registrados de los VCNs. .

Queda entendido que en todo caso, cualquier impuesto que se cause en relacién a los VCNs,
correra por cuenta de ios Tenedores Registrados de los VCNs.

Esta saccién es un resumen de disposiciones legales y reglamentarias vigenies y se incluye en
este prospecto informativo con cardcter meramente informativo. Esta seccion no constituye una
garantia por parte del Emisor sobre el tratamiento fiscal que se fe dara a la inversion en los
VCNs, Cada Tenedor debera independientemente cerciorarse de las consecuencias fiscales de
su inversion en los VONs, antes de invertir en los mismos.

Ley Aplicablg: La oferta pablica de VCNs de que trata este prospscts informativo esta sujeta 3
las leyes de |z Republica de Panama y a los reglamentos y resolucionas de la Comisién Nacional
de Valores de Panamé (ahora Superintendencia del Mercade de Valores) relativos a esta
materia.

Madificaciones ¥ Cambios: Toda la decumentacion que ampara esta emision, podra ser
corregida o enmendada por el Emiser, sin el consentimiento de cada Tenedor Registrado de un
VCN, con el propésitc de remediar ambigliedades o para corregir errores evidentes o
inconsistencias en la documentacién. El Emisor deberd suministrar tales correcciones o
-enmiendas a la Superintendencia del Mercado de Valores para su autorizacion previa su
divulgacion. Esta clase de cambios no podra en ningln caso afectar adversamente los intereses
de ios Tenedores Registrados de los VCNs, Copia de {a documentacién que ampare cualquier
correccién o enmmienda sera suministrada a la Supetintendencia del Mercado de Valores quien la
mantendra en sus archivos a 1a disposicién de los interesados.

Toda modificacién a referma a los términos y condiciones de la presente emisién, debeard cumplir
con el Acuerde Ne. 4-2003 de 11 de abril de 2003, por el cual la Comision Nacional de Valores
(ahora Superintendencia del Mercade de Valores) adopta el Procedimiento para la Presentacion
de Solicltudes de Registro de Modificaciones a Términos y Condicicnes de Valores Registrados
en fa Comisién Nacional de Valores (ahora Superintendencia def Mercado de Valores},
medificado por el Acuerdo 3-2008.

Sin perjuicio de lo anterior, el Emisor podra modificar los términos vy cendiciones de los VGNs,
caon el consentimiento de aquellos Tenedores Registrados que representen al menos &l 51% det
valor nominal de les VCNs emitidos y en circulacion de cada serie. Por tanto, las decisiones de
modificacién de términes y cendiciones de cada serie en particular serén tomadas tinicamente
por los Tenedores Regisirados de la respectiva serie a modificar,

Para los efectos de lo establecido en este Capftulo, ias modificaciones o cambios aprobados,
deheran ser firmados individualmente por la totalidad de los Tenedores Registrados que
aprobaron las mismas, mediante un documento en donde expresen su aceptacién a dichos
cambios.

El Emisor debera suministrar tales correcciones o enmiendas a Superintendencia dei Mercado
de Valores para sy autorizacion previa su divulgacion. Copia ds la documentacion que ampare
cualguier modificacion serd suministrada a la Superintendencia det Mercado de Valores quien la
mantendra en sus archivos a la disposicion de los interesados.
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Vi, ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION

A. Resumen de la Estructura de Capitalizacién

ESTADO DE CAPITALIZACION Y ENDEUDAMIENTO

A continuacién presentamos el sstado de capitalizacion y endeudamiente, segin los
estados financleros consclidados del Emisor y sus subsidiarias al 31 de diciembre de

2018 y 2017:

Pasivos y patrimonio d 2018 2047
Pasivos

Depésites de clientes 8 743,146,661 714,463,551
Depdsitos de bancos 52,591,506 80,680,581
Financiamientos recibidos 15 62,646,493 18,250,000
Valores comerciales negociables 18 43,966,833 50,109,637
Otros pasivos 8,17 12,805,170 11,326,062
Pasivos totales 914,956,663 874,629,831
Patrimonio

Acciones comunes i8 61,488,000 48,488,000
Capifal adicional pagade 4,353,994 4,363,904
Acciones preferidas 19 24,965,013 24,965,013
Reserva regulatoria 28 10,593,363 10,079,190
Reserva pairimorsial de bienes adjudicados - 427 666
Oftras reservas (2,124,957) (4,376,739)
Ganarncias acumuladas 2,184,064 10,607,000
Patrimonio total 101,455,483 104,445,014
Pasivos y patrimonio totales 1,016,416,146 979,274 845

La Relacidn de total de Pasives a total de Pafrimenio de los Accionistas es de 9.02 y 8.38, al 31

de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.

Financiamientos recibidos:

Al 31 de diclembre de 2018, se mantiene financiamientos por B/.62,846,493 (2017:
B/.18,250,000) para operacionas de comercio exterior y préstamos directos, del total de
tas lineas de crédito otorgadas por bancos corresponsales jos cuales fienen tasa de
interés anual entre 3.45% y 5.69% (2017: 2.96% y-3.39%), con vencimienios entre enero
¥ junio de 2019 (2017: entre febrero y junio de 2018}, De los financiamientos con

vencimientos en enero 2019 se renovaren B/.14,934,564,

Wi
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El movimiento de los financiamienios recibidos se detalia a continuacion para proposito
de conciliacion con el estade consalidado de flujos de efectivo:

2018 2017
Saldo al inicic del afio 18,250,000 28,440,000
Financlamientos recibidos 164,743,929 38,650,000
Reembolso de financiamientos recibidos {120,347 436) {48,840,900)
Saldo al final del afie 62,646,483 18,250,000

Distribucién Geografica de los Activos y Pasivos

E} andlisis de la concenfracion de los aciives y pasivos mas significativos a la fecha de los
estados financieros consolidados es el siguiente:

Valores )
Valores con camblos en Rlesgos
Depésitos con cambios en  ofro resultado fulera de
2018 en bancos resuliados Inkegral Préstamos [
Valoren libros 130,416,252 3,745,346 62,025,270 778,517,267 10,307,180
Concentragion por seclon
Corporativo 130,416,252 907,867 28,974,871 530,233,455 10,067,525
Constmo - - - 247,082 664 8,249,656
Otros seclores - 2,837,449 33,050,399 1,204,148 -
' 130,416,252 3,745,348 62,025,270 778,517,267 18,307,180
Concentraciin geogrfica:
Panamé 39688478 - 47,176,008 541,495,036 17,363,108
América Latina y ef Garibe , 12,002,225 858,750 9,573,184 198,717,581 141,670
Estados Unidos de América
y Canadd 78,724,718 2,885,596 5,276,080 18,415,890 730,000
Otros 3,833 - - 21,888,760 £6,402
130,416,252 3,745,346 62,025,270 178,517,267 18,307,180
Vafores
Valores disponihles Riesgos
Depdsitos avalor pazala fugra de
2017 en hancos raronable yenka Préstamos halance
Valor en libros . 114,241,751 74,690 81,561,173 751,143,162 20419518
Loncentracion por seclor
Corporalivo 11,214,751 70,880 35,285,330 502,180,948 15,580,401
Consume - - - 247,762,722 13814,217
Otros saclores - - 46,275,843 1,189,492 225,000
111,241,751 70590 84,561,173 781,143,162 29,419,618
Concentracitn geogrifica:
Pznamé 38,615,914 - 65,542 487 553,706,626 26,072,785
América Latina y ef Garibe 12,508,453 - 14,823,858 187,043,811 1,760,703
Eslados Uinidos de América
y Canadé 60,078,930 70,590 13,089,084 9,221,503 62,500
Cros 8,448 - 1,005,704 21,174,132 1,523,550
111,211,751 70,590 29,551,173 751,143,162 20,419,618

La conceniraciéh por ubicacion de préstamos y avances se mide en base a la ubicacion de la
enfidad del Grupo que tiene el aciivo, el que posee una alta correlacién con la ubicacion del
prestamista. La concentracién por ubicacion para los instrumentos de inversicn se mide en base
a ia ubicacion del emisor del instrumento.

Es el riesgo de que una centraparte incumpla en la iiquidacion de transacciones de compra o
venta de titulos-valores u ofros instrumentos negociados en los mercados de valores.
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Las politicas de administracion de riesgo sefialan limites de contraparte que determinan en cada
moments, el monto maximo de exposicion neta & transacciones por liquidar que el Banco pusde
tener con una contraparte. El Comite de Activos y Pasivos (ALCO) es responsable de identificar
a aquellas contraparies aceptables, teniendo en cuenta la trayectoria de cada contraparte,
respecio del cumplimiento de sus obligaciones, asl como de indicaciones sobre su capacidad vy
disposicion para cumplir sus compromisos.

POLITICA DE DIVIDENDOS

La pelitica de dividendos se maneja segtin los requerimientos de capital de la entidad, los cuales
se encuentran establecidos en la Ley Bancaria y las normas prudenciales emitidas por la
Superintendencia de Bancos, la cual establece que ef capitai no puede ser menor a 8% de sus
actives ponderados segln riesgo, incluyende los instrumentos financieros fuera del estado
consolidado de situacion financiera. A continuacion presentamos un detalie de los dividendos
pagados a los acclonistas comunes en los tltimos cuatro (4) afios:

2017

2018 2016 015

[Acciones comunes (*) | s1488] 58488] 54000]  54,000]

[ Dividendos pagados (U.5.$) | 5,256,831 | 3,500,000} 2,900,000] 2,300,000]

| Dividendo por Accién {11.5.$) | 56.49 | 59.84 | 53.70 42.59]

(*} con vaior nominal de US$1,600 cada una.

I PARTE
RESUMEN FINANGIERO

Presente un resumen financierc de los resultados de operacion y cuentas del Balance del afic y
de los tres perlodos fiscales anteriores, en la presentacion tabuiar gue se incluye a continuacion.

Propésito: Brindar al inversionista en un formato tabular sencillo y comprensible informacion
relevante sobre el emisor ¥ sus tendencias. Elija la presentacion que sea aplicable al emisor,
segun su giro de negocios.

B. Presentacion aplicable a emisores del sector financierc:

‘ESTADODESITUACION ‘[ Anoique < - ! ‘Perfodo, Anterior: |- Periodo Anterior § -Periodo Anterior1: -
" FINANGIERA: U Reportar el a0 s T 2ei ) 31 Diclembre 2015
DI R |- 3T Diclembre:-.7] .. 31-Diclembre |, ~31 Diciembre. - '
: S C 20180 2017 2016 i
Ingresos por intereses y US$55,772,913 US$51,368,570 U5%49,606,672 Us447,612,517
comisiones
Gastos por intereses y 27,094,488 24,507,821 22,390,779 20,138,608
comisicnes
Gastos de Operacidn 22,145,810 21,580,431 20,601,421 20,380,712
Utilidad o Pérdida 7,202,113 7,020,900 6,474,440 7.712,305
Acciones emifidas y en 61,488 58,488 54,000 54,000
circutacion
Utilidad o Péxdida por 117.43 120.04 119.98 142.82
Action
Utilidad ¢ pérdida del 7,202,113 7,020,900 6,474,445 7,712,165
|_periodo
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BALANGE GENERAL -Afio que. - |'Periodo Anterior ; ‘Periodo:Anterior | Periodo Anterior1: -
L : ‘Reporta:: . 2 ‘| 31 Diciembre 2015
4 -31 Diciembre | : 31 Diciembre. :} ~31:Diciembre.
) 2018 2017 2016 :
Préstamos US$778,517,267 USS$751,143,162 US$718,312,284 US$731,448,597
Activos Totales 1,016,416,146 979,274,845 963,581,952 960,329,838
Dapbsitos Tetales 795,738,167 795,144,132 773,062,387 771,076,238
Dauda Total 106,613,326 68,350,637 78,661,565 £8,063,264
Accicnes Preferidas 24,965,013 24,885,013 24,865,013 24,965,013
Capital Pagado §1,488,000 58,488,000 54,000,000 £4,000,000
Operacion y reservas 10,652,476 16,633,007 14,052,892 40,535,973
Patrimonic Totat 101,459,483 104,445,014 101,669,898 98,342,980
RAZONES FINANCIERAS:
Dividendo/Acelon Comiin B/.85.49 B/.50.84 Bl.53.70 B/l42.59
Deuda Total + 889.37% 828.75% 834.21% 854.30%
Depésites/Patimonio
Préstamoes/Activos Totales 76.59% 78.70% 74.55% 76.97%
Gastos de £9.68% 70.35% 70.14% 70.79%
Operacidn/ingresos totales
Morosidad/Reservas 102.31% 320.368% 131.89% 125.87%
Morosidad/Cariera Totai 1.18% 1.23% 0.80% 0.53%
1 PARTE

ESTADOS FINANCIEROCS

Adjuntames al presente informe de Actualizacién Anual, &l ejfemplar de los Estados Financieros
Conselidados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de Diclembre de 2018 y par el
afio terminado en esa fecha, acompanado del Informe de los Auditores Independientes, Sres.
Deloitte, {nc.

Come se explica en [a Nota No.3 titulada Polfticas de Contabilidad significativas, los Estados
Financieros Consolidades de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias son preparados de
conformidad con fas Normas Internacionales de Informacion Financiera {NIIF), emitidas por el
Consejo de Normas Infernacionales de Contabilidad, y se ha aplicado en su presentacién las
normas regulatorias establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiiblica de
Panama.

En cumplimiento con el Acuerdo No.8-2001 (de 20 de marzo de 2001}, manifestamos a la
Superintendencia def Mercado de Valores la siguiente declaracion:

“El Informe de Actualizacion Anuat (Formularie IN-A) correspondiente al periodo terminado el 31
de diciembre de 2018 y los Estados Financieros Consolidados auditados de Towerbank
International, Inc. y Subsidiarias al 31 de Diciembre de 2018, han sido preparados con el
conocimiento de que su conienido serd puesto a disposicién del pablico inversionista y del
pliblico en general.”

IV PARTE
GOBIERNC CORPORATIVO ?

De conformidad con las guias y principios dictados mediante Acuerdo No. 12 de 11 de
noviembre de 2003, para la adopcidn de recomendacionss v procedimientos relativos
al buen gobierno corporative de las sociedades registradas, responda a las siguientes
preguntas en la presentacién que se incluye a continuacidn, sin petjuicio de ifas
explicaciones adicionales que se estimen necesarias ¢ convenientes. En caso de que
la sociedad registrada se encuentre sujeta a otros regimenes especiales en la materia,
elaborar al respecto.
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Gontenlde minimo

1 Indique st se han adoplado a lo interno de la organizacion seglas o procedinmientos de buen
gobierno corporaiiva? En caso afirmativo, si son basadas en alguna reglamentacion especifica.

Si, conforme a [os Acuerdos de la Superintendencia de Bancos.

2. Indique si estas reglas o procedimientos contemplan los siguientes temas:

a. Supervisién de las actividades de la organizacion por la Junta Directiva.

sf, conforme a los Acuerdos de [a Superintendencia de Bancos.

b. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacion de Direclores frente al
contral accionario.
Si.

©. Exisiencia de oriterios de independencia aplicables 2 la designacion de Directores frente a la
administracion.
Si.

d. La formulacidn de reglas gue eviten dentro de la organizacién el contiol de peder en un grupo
reducido de empleados o directivos.
S5i.

e, Constitucion de Comisiones de Apoyo fales como de Cumplimiente y Administracion de
Riesgos, de Auditeria.
Si, hay un Comité para cada funcion.

-

' La celebracion de reuniones de irabajc de la Junta Directiva y levantamiento de actas gue
reflejen la toma de decisiones.

8i, se realizan mensualmente.

. Derecho de fodo director ¥ dignataric a recabar y obtener informacion.

(=1

Si, No hay ninguna limitacién en este aspecto.

3. Indique st se ha adoptade un Cédigo de Efica. En caso afirmative, sefiale su método de
divuigacion a quienes va dirigido.

%, se le envid via e-maif a todos los empleados.

Junta Directlva

4, indique si las reglas de gobierno corporativo establecen parimetros a la Junfa Direciiva en
relacién con los siguientes aspectos:

a. Politicas de informacion y comunicacién de la empresa para con sus acclonistas y terceros.

No. Los Acclonistas tienen comunicacion y acceso permanente con la Junta Directiva.

b. Conflictos de intereses entre Directores, Dignaiarios y Ejecufivos clave, asi como la foma de
decisiones.

El manual de gobierno corporafive fiene reglas claras en cuanto al tratamiento
transaccional a partes relacionadas.

. Polfticas y procedimientos para la seleccion, nombramiento, retribucion y destilucion de los
principales ejecutivos de fa empresa.

Lo principal es la competencia del Ejecutivo para las funciones requeridas y su
acoplamientio con los objetivos de [a institucion.

d. Sisiemas de evaluacién de desempeiic de los ejecutives clave.

En base a resultados y cumplimiento de metas.

e. Control razonable del riesgo.

Se fienen limites por cliente, por grupo econdmico, por actividad econdmica y por pais.

f. Reglsiros de contabitidad apropiados que refigjen razonablemente la pesicion financiera de la
empresa.

Si.  Toda la contabilidad estd en el Sistema Cobis y los reportes se generan
automaticamente.

FaN
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¢. Proteccién de los activos, prevencion y deteccitn de fraudes y otras irregularidades,

Se dispone de sistemas para a prevencidn de irregularidades y ademés contamos con
un Departamento de_de Seguridad de [a Informacién

h. Adecuada representacion de tedos los grupos accionarios, incluyende les rénoritarios.

{Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas piibiicas de acclonss. Para ofertas
plblicas de otrcs valores, se suminisirasa sclo cuande sea de importancia pata el publico
inversionista a juicio del emisor).

Hasta Ia fecha sélo tenemos un Accionista {(en Acciones Comunes): Tower Corporation.

i. Macanismos de control inferno del manejo de ia sociedad y su supervision periddica.

Se dispone de un Departamento de Auditoria Interna, Cumplimientc, Contraloria y
diversos Comités, Ademds, contamos con la auditoria externa de Deloitte, Inc.

5. Indique si las reglas de gobiemne corporativo contempian incompatibilidades de los miembros de la
Junta Directiva para exigir ¢ acepiar pagos u ofras ventajas extraordinarias, ni para perseguir [a
consecucion de intereses personales.

Si.
‘Composicion-de la Junta Directiva
8. a. Nimero de Directores de la Socledad
Ocho (8).

b. Numero da Directores Independientes de la Administracian

Siete {T)

. Nimero de Directores ihdependienies de los Acclonistas

Seis (6). De los 8 directores, identificar tos cuantos son independientes de la
Administracién y cuantos son independientes de los Accionistas.

Accionistas

7. Prevén las regias de gobiemno corporative mecanismos para asegurar el goce de los derechos de
los accionistas, tales comao:

a. Accaso a informacion referente a criterios de gobierno corporativo y su observancia,

(Esta informacidn debe suministrarse en todo casc de oferfas pliblicas de acclones. Para ofertas
piblicas de cires valores, se suminisirard solo cuando sea de importancia para sl pablico
inversionista a juicio del emisor).

S Todos los accionistas comunes tienen derecho a la informacién de las Juntas
Directivas y en ellas se presentan las Actas de los diferentes Comités.

b. Acceso a informacian referente a crilerdos de seleccion de auditores externos.

{Esta Informacitén debe suministrarse en tode caso de oferfas piblicas de acclones. Para oferias
plblicas de ofros valeres, se suministrard solo cuando sea de importancia para el pliblico
inversionisia a juicio def emisor).

sl

¢. EJerciclo de su derecho a volo en reunfones de accionistas, de conformidad con el Pacic Social
yio estatutos de la sociedad. .

(Esta Informacién debe suministrarse en fodo caso de ofertas piblicas de accliones. Para oferlas

pukiicas de otros valores, se suministrara solo cuando sea de importancia para el publico

inversicnista a juicio del emisor}.

Sd6lo para los tenadores de Acclones Comunes.

d. Acceso a infermacion referente a remuneracion de los miembros de la Junta Directiva.

(Esta inforrmacidn debe suministrarse en fodo caso de ofertas plblicas de acciones. Para ofertas
publicas de ofros valores, se suministrard solo cuando sea de impertancia para ef pdblico
inversionista a juicio del emisor),

Todos los Acciones Comunes tisnen acceso a esta infermacidn.

e. Acceso g informacidn referente a remuneracion de los Ejecutives Clave.
{Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de accicnes. Para oferfas
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publicas: de olros valores, se suministrard solo cuando sea de imperiancia para el plblico
inversicnista a juicio del emisor).

Todos los Aceionistas Comunes tienen acceso a esta informacién.

f. Cenocimienic de los esquemas de remuneracion accionaria y otros beneficios ofrecidos a los
emplzados de la sociadad.

(Esta Infermacién debe suminisirarse en todo caso de ofertas pabficas de acciones. Para ofertas

pablicas de otros valores, se suministrard solc cuando sea de imporancia para el piblico

inversionista a juicia del emisor).

No hay esquemas de remuneracién accionaria. Si existe una politica de honos y
participacidn en utilidades la cual es aprobada por Directiva,

Comités

Praveén las reglas de gobierno corporative la conformacién de comilés de apovo tales come:

a. Comité de Audiforia ; o su denominacién equivalente,

Si,

i3, Gomité de Gumplimiento y Administracion de Riesgos; 0 su denominacién equivalents.

Si. Tenemos un Comité de Cumplimiento y también de Administracién de Riesgos.

¢. Comité de Evaluacion y Postulacion de directores independientes y ejecutivos clave; o su
denominacion equivalente.

No.

d. Ofros:

Comité de Crédito, Comlté ALCO, Comité de Tecnologia, Comité de Seguridad, Comité
de Crédito, Comité Gente Tower, Comlté de Etica, Comité de Gobierno Corporativo, y
Comité de prevenclon y blanqueo de capitales.

£n caso de ser afirmativa la respuesta anterior, se encueniran constifuidos dichos Comités para el
periodo cubierio por esie reporte?

a. Comité de Auditorta,

Si.

b. Comité de Cumpiimiento y Administracién de Riesgos.

Bi.

¢. Comité de Evaluacion y Postulacién de directores independientes y ejecutives clave.

No.,

- Gonformacidn.de los Comitds

10.

Indique cémo estan conformados los Comités de:

a. Auditoria (ndmere de miembros y carge de quiéres lo conforman, per ejfemplo, 4 Directores -2
independientes- y el Tesarero).

2 Directores, 2 Independientes; Participa el Gerente General, Gerente de la Unidad de
Riesges, el VP de Auditorfa Interna.

b. Cumplimientc y Administracion <le Riesgos

Cumplimiento: 2 Directores; 2 Independlentes; Participan el Gerente General, o] VP de
Crédito , el Gerente de la Unidad de Riesgos VP de Cumplimiento, el VP de Audltoria
Interna de Auditorfa Interna, y el Gficial de Cumnplimiento de Valores,

Riesgo: 2 Directores; 2 Independientes; participan el VP de Crechto, Gerente de la
Unidad de Riesgo y el Gerente de Auditorfa Interna.

¢. Evaluacién y Posiulacién de directores independientes y ejecativos clave.

No,
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GORIERNO CORPORATIVO DE TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

ta Junta Directiva del Emisor ha adoptade las normas establecidas mediante los
acuerdos de la Superintendencia de Bancos y de la Superintendencia del Mercado de
Valores {antigua Comision Macional de Vatores) en todo lo refacionado a los principios y
procedimientos del buen gobierno corporative. La Junta Directiva recibe periddicamente
las Actas de las reunionas de los diferentes Comités (Gehierna Corporative, Genle
Tower, Etica, Cumpiimiento, Auditorla, Crédito, Riesgo, Operaciones, Procesos, ALCO,
Tecnologla/Seguridad Informatica).

La Superintendencia de Bancos, enr su Acuerdo No.005-2011 {de 20 de septiembre de
2011), establecid requisifos minimos de Gobierne Corporative que incluyen por lo
menas:

a) Documentos que establezcan claramente los valores corporativos, objetivos
esfratégices, codigos de conducta y otros estandares apropiados de
comportamiento,

b Documentos que evidencien el cumplimienio de fo indicade en el ordinal anterior y su
comunicacion a todos los niveies de la organizacion.

¢} Una estrategia corporativa equlitbrada frente a ja cual el desempefio global del
Banco vy la contribucion de cada nivel de la-estructura de goblerno corporativo pueda
ser medida.

d) Una clara asignacion de responsabilidades v de las autoridades que adoptan las
decisiones, incerporando los requisitos de competencias individuales necesarias
para ejercer las mismas y una linea jerarquica de aprobaciones requeridas en todos
los niveles de la estructura de geblerno corporativo, hasta la junta directiva.

e) El establecimiento de un mecanismo para la interaccion y cooperacion ente la junta
directiva, la gerencia superior y los auditores internos y externes.

fy Sistemas de controles adecuados que incluyan a [as funciones de gestion de riesgos
indapendientes de las lineas de negacios y otros pasos y contrapesos.

g} Aprobacion previa, seguimiento y verificacion especial de las exposiciones de riesgo,
en particular en concepto de facilidades otorgadas bajo criterios de sana practica
hancaria, en donde existan conflictos de interés.

h) Documentos que contengan la polltica aprobada de reclutamiento, induccion,
capacifacitn continua y actualizada det personal, los incentivos financieros y
adminisirativos.

i} La existencia de fiujos apropiados de informacion intera y hacia el puablico, que
garanticen la ransparencia dej sisterna de gabierno corporativo

8 Adicionado por el Acuerdo No.$2-2003 de 11 de noviembre de 2003,

V PARTE?
ESTADOS FINANCIEROS DE GARANTES O FIADORES

Presente los Estados Financieros anuales, auditados por un Contador Piblico Auterizado de las
personas que han servido de garantes o fiadores de los valores registrados en la
Superintendencia del Mercado de Valores (ahtigua Gomision Naclonal de Vaieres), cuando
aplique.

Parz gi presente Informe de Actualizacién Anual, no es aplicable a nuestra condicién de
presentar Estados Financleros de Garantes o Fladores, en esta Seccign,

VI PARTE,
DIVULGACION

De conformidad con los Artlculos 2 vy 6 del Acuerdo No. 18-00 de 11 de octubre del 2000, el
emisor debera divuigar el Informe de Actualizacion Anual entre los inversionistas y al plblico en
general, dento de los noventa dias posteriores al cierre del gjercicio fiscal, por alguno de los
medios que alll se indican.

? Adicionade por el Acterde No.8-2004 de 20 de dicismbre de 2004
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1. ldentifique el medio de divulgacion por el cual ha divulgado o divulgaré el Informe
de Actualizacidh Anual y el nombre del medio:

.4 Diario de circulacién nacicnal
7 Periédico o revista especializada de circulacion nacicnal
n Portal o Pagina de Internet Colectivas (web sites), del emisor, siempre que sea de

acceso publico www. Towerbank.com

n El envio, por el emisor o su representants, de una copfa dei informe respectivo a los
accionisias e inversionistas registrados, asi come a cuaiquier interesado que jo solicitare.

n El envie de los Informes o reportes periddicos que haga el emisor {v.gr., Informe
Semestral, Memoriz o Informe Anual a Accionistas u otros Informas periddicos), siempre
que: a) incluya toda la Informacion requerida para el Informe de Actualizacién de que se
frate; b) sea distibuido también a los inversionistas que no siende accionistas sean
tenedores de valores registrados del emisor, ¥ ¢} cualquier interesado pueda soficitar
copia del mismo.

2, Fecha de divulgacion,

2.1 Si ya fue divulgado por alguno de los medios antes sefialados, indique |a fecha;

22 Si atin no ha sido divuigado, indigue ia fecha probable en que ser4 divulgado:

El Informe sera divulgado & mas tardar ef lunes 8 de ghbril de 2019,

FIRMA(S)
El Informe de Actualizactén Anual debera ser firmado por la o las personas que, individual o

conjuntamente, ejerzan) ia representacion legal del emisor, segln su Pacto Social.  El nombre
de cada persona que suscribe deberd estar escrifo debajo de su firma.

El Informe de Actualizacién Anual (IN-A)} de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias
correspondiente al afio terminado el 31 de diclembre de 2018 es firmado por las siguientes
personas:

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

i

José C?pa Miguel Helys\Rodriguez

Apodergdo Apodekado

o 100 Cnszedy

Alex A. Cotrrales C.
Contralor
CPA No.3154




Towerbank

Ref. TBI-CM-2019-0854
Panama, 26 de marzo de 2019

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

Calle 50, Edificio Global Plaza, Piso 8
Ciudad

Hstimados sefiores:

Por este medio nos complace enviarles un Original y una (1) copia integra del Informe de
Actualizacién Anual (IN-A) y sus respectivos Estados Financieros Consolidados auditados
de Towerbank International, inc. y Subsidiarias (entidad 100% subsidiaria de Tower
Corporation) al 31 de diciembre de 2018 y por el afio terminado en ¢sa fecha, acompafiados
de la Declaracion Notarial Jurada firmada por las personas autorizadas (en original y una
copia), segtin lo establecido en el Acuerdo No.7-02 de 14 de octubre de 2002. Adjuntamos
dos (2) discos compactos con la informacién impresa grabada en formato digital.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marzo de 2001), manifestamos a
ustedes la siguiente declaracion:

“E]l Informe de Actualizacién Anual (IN-A) v los Lstados Financieros Consolidados
auditados de Towerbank Intemational, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2018 han
sido preparados con el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicién del
puablico inversionista y del piiblico en general.”

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC.

j@z)ﬂ«gﬂ? _

.

Alex A. Corrales Castillo César A. Tej edor Ortiz
Contralor Oficial de Contabilidad

Edf. Tower Financial Canter
Calle 60 y Cafle Elvira Méndez
Apartade 0819.06769
Panamé, Rep. de Panama
Fax: (607} 269.6800

f.inea Tower B00-600G

www.towerbank.com




Towerbank

Ref. TBI-CM-2019-0895
Panami, 26 de marzo de 2019

Sefiores

BOLSA DE VALORES DE PANAMA
Edificio Bolsa de Valores de Panama
Avenida Federico Boyd y Calle 49
Ciudad

Estimados sefiores:

Por este medio nos complace enviarles un (1) ejemplar del Informe de Actualizacion Anual
(IN-A) y sus respectivos Estados Financieros Consolidados auditados de Towerbank

~ TInternational, inc. y Subsidiarias (entidad 100% subsidiaria de Tower Corporation) al 31 de
diciembre de 2018 v por el afio terminado en esa fecha, acompafiados de la Declaracion
Notarial Jurada firmada por las personas autorizadas, seglin lo establecido en el Acuerdo
No.7-02 de 14 de octubre de 2002.

En cumplimiento con el Acuerdo No.6-2001 (de 20 de marzo de 2001), manifestamos a
ustedes la siguiente declaracion:

“Bl Informe de Actualizacién Anual (IN-A) y los Estados Financieros Consolidados
auditados de Towerbank International, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2018 han
sido preparados con el conocimiento de que su contenido serd puesto a disposicién del
publico inversionista y del ptblico en general.”

Atentamente,

TOWERBANK INTERNATIONAL, INC,

Wtoi) 0. Cpan VX))

an

Alex A. Corrales Castillo César A. Tej eéBfOrtiz
Contralor Oficial de Contabilidad

Edif, Tow